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1. OPDC Rebound Het Gooi

OPDC Rebound Het G@®een voorziening vasamenwerkingsverban@inasdat passend onderwijsealiseert
voor alle leerlingen ilet Gooi.OPDC Rebound Het Gaobndergebracht in het schoolgebouw van College De
Opmaat aan de Larenseweg 127a in Hilversum. We vormen geen onderdeel van College De Opmaat, maar
makendaarwel gebruik vandciliteiten.

Leerlingen o@PDC Rebound Het Geairiéren zowel in leeftijd als niveau en zitten gezamenlijk ing¥éep
met tweementoren die verantwoordelijk zijn voor de grodfvij werkenvanuit een persoonlijke relatie met
de leerling(en) en in nauwe samenwerking met ouder(s)/verzorger(s), schoobgelijke hulpverlening aan
een nieuwe start.

Een traject ofDPDC Rebound Het Gdwieft altijd een einddatumHet doel idat leerlingemna maximaal drie
maanden weererder gaarop hun eigen schoalf een andere veschool In eenaantal gevallemlijkt tijdens
het traject datdit voor de leerling geen passende plek meebian kardit bijvoorbeeldresulteren in een
verwijzing naar het vsaeen leewerktraject of de entreeopleiding in het mbo

2. Voor wie?
DeRebound is bedoeld voor leerlingen die vast (dreigen te) lopen in het voortgezet onderwijs. Zij kunnen bij
de Rebound een periode aan zichzelf en aan school werken. Dit biedt de leerling de mogelijkheid even los te
komen van een soms verstoorde relatie nsehool, docenten of medeleerlingen. Oorzaken voor het vastlopen
zijn heel divers en kunnen samenhangen met verschillende factoren. We zien leerlingen die achterstanden
hebben opgelopen, hun motivatie voor school verloren zijn of zich vaak niet begreplEmy8ommige
leerlingen vinden het moeilijk om naar school te gaan. Ervaringen in het verleden, omgeving,
persoonlijkheidskenmerken; ze spelen allemaal een rol.

3. Het Reboundtraject

3.1Algemeen

Werkwijze

In OPDC Rebound Het Goaérken leerlingenn kleine groepen onder begeleiding veastedocenten en
mentor-ondersteuners aaeen programma dat bestaat uit de reguliere lesstof van hun eigen school en
trainingen enactiviteitendie hen helpen ontde draad weer op te pakken

We vinden het belangkjdat leerlingenbij terugkeemaarschoolnog steedsP6 A 2 1T A 2y OMaxr®nze RS f S4a:
grootste aandacht gaat uit nade onderliggendeproblematiekdie tot plaatsing bij de Rebounttkeeft geleid.

Hoezorgen we dat de leerling weer gaat meedoen, komt de leerling weer in bewegind@et dat doel

staande vakkenkoken, lichamelijke oefeningyvaringslerenTOP&trainingen burgerscha op het rooster.

Opde Rebound zijnwee groepen met elk maximaalvaalf leerlingen.lederegroep heeft twee mentoren, die

er opverschillendedagen zijnElke mentor heeft vijf tot zes leerlingen onder zijn of haar hoede. De mentoren
worden bijgestaan doomentor-ondersteunersElkedag begint met een gezamenlijke dagstay¢volgd door

drie blokkenin het rooster Daarin werken leerlingen afwisselend aan de leerstof vanuit hesthiool en aan

het Reboundprogrammaussendoor voeren ze regelmatig individuele gesprekkendmenentor, de
onderwijszorgconsuleraf andere begeleiders.


https://www.qinas.nl/

Rooster

Maandag Dinsdag Woensdag Donderdag Vrijdag
Naam docent Naam docent Naam docent Naam docent Naam docent
09.06 AVO/ spel 09.00 AVO 09.00 AVO/ Nieuws | 09.00 AVO 09.06 AVO/ fasekaarten
10.15 10.15 10.15 10.15 10.00
10.15- Pauze 10.15 Pauze 10.15 Pauze 10.15 Pauze 10.00 Pauze
10.30 10.30 10.30 10.30 10.15
10.30 AVO 10.30 TOPs 10.30 AVO 10.30 TOPs 10.15 GYM
11.30 11.15 11.45 11.30 11.15
11.30- Pauze 11.15 GYM 11.45 Pauze 11.306 Pauze 11.15 Pauze
11.45 12.15 12.00 11.45 11.30
11.45 AVO 12.15 Pauze 12.00 AVO 11.45 Koken 11.36 AVO
12.45 12.45 12.45 12.45 12.45
12.45 Pauze 12.45 AVO 12.45 Pauze 12.45 Pauze 12.45 Pauze
13.00 14.00 13.00 13.00 13.00
13.00- Ervaringsleer | 13.00¢ Individueel 13.00 Burgerschap 13.00 AVO 13.00 AVO/
14.00 14.00 ondersteurings- | 14.00 14.00 14.00 opruimen/ afsluiten
aanbod
14.000- j Individuele 14.00- Individuele 14.00- Individuele 14.00- Individuele 14.00- Individuele
14.30 begeleiding- 14.30 begeleidigs 14.30 begeleiding- 14.30 begeleiding- 14.30 begeleiding-
gesprekken gesprekken gesprekken gesprekken gesprekken
Ledijden
Maandag 09:00- 14:30 uur

Dinsdag 09:00- 14:30 uur

Woensdag 09:00- 14:30 uur
Donderdag 09:00- 14:30 uur
Vrijdag 09:00- 14:30 uur

De leerlingen moeten altijd 15 miten voor aanvang van de les aanwezig,am 08:45 uurDaar zijn
verschillende redeen voor.Leerlingen van de Rebound komen uit de hele regio en hebben te maken met
onvoorspelbaarheden ireistijd. Het extra kwartier zorgt ervoor dat er geen effectieve lestijd verloren,gaat
zodatwe daadwerkelijk om 9.00 uur kunnerasten. Bovendien is het voor de sociale vaardigheden van de
leerlingen goed om aan het begin van de dag in eenlaEebonden situatieontact te leggen.

Pedagogiscldidactischeaanpak

Hetdoel van heReboundteanis een pedagogisch klimaateérenwaaiin iedere leerling zich veilig kan voelen
en zich kan ontwikkelerZeker bij onze leerlingen gaat relatie voor prestatie. Wij zorgerzijlath gezien
voelenen laten zesucceservaringen opdoen. Bij ons kan de leerling elke dag opnieuw beginnegisteetn
fout ging, werkt niet door in vandaag.

Wij realiseren dit doel pdiverse manierenOm leerlingen gewenst gedrag of nieuwe vaardigheden aan te
leren is een specifieke structuur nodig. Deze geven we vorm via het socialgetentiemodel, een vast
werkrooster en de TOR#faining. Het socialecompetentiemodel geeft aandacht aan sociale vaardigheden en




het aanleren van gedragsalternatievddat gebeurt binnen een duidelijlstructuurdie we versterken door te
werken met eervast rooster Daarnaast bsteden we aandacht aan het positieve gedrag van de leeMeg.
behulp van de TOPRsnethodiek werken we aan sociale vaardigheden, het omgaan met boosheid en frustratie
en moreel redeneren. ledere leerling heeft een TGRap. Verder zijn de ugangspunten van de TOPs!
trainingverwerkt inde fasekaarterfzieonder). Zo ontstaaten breed draagvlak om sociale vaardigheden in de
praktijk te oefenen en te evalueren.

Didactiek

Wij stimuleren leerlingen om gericht en planmatig te werken aan dalteslen die ze meekrijgen vanuit de
eigen veschool.Onze mentorerbegeleidende leerlingerdaarbij. De mentoren hebben echtewer het
algemeen eepedagogische achtergroreh geenvakinhoudelijkespecialisatieDaarom zijrvakdidactici van
huiswerkinstituutPlOSwee ochtenden per weekp de Rebound aanwezifijdens de algemeen vormende
lessen geven zije leerlingerdan naarbehoefteindividueel of in kleine groepjes vakinhoudelijke begeleiding.
Veelleerlingen hebbemaarnaasiproblemen met executieve functies zoals plannen en organisé&aarom
besteden wemet behulp van fasekaarten (zie ondggricht aandacht aan de ontwikkeling van deze
competenties.

Fasekaarten

Voor de ontwikkeling van al dezempetenties(sociaalemotioneel, relationeel en executief) gebruiken we
gepersonaliseerdéasekaartenbijlage2d). Op deze kaarten stellen weor iedere leerlingvekelijksdoelen

die opbouwen in complexitei In de eerste fasean het trajectzijn zeklein enexpliciettW2S KSod 2SS | ISy R
Slidzh Sy 2 hmddaatslefasegin 2688YSSy Sy AYLIX AOASH owesS KSod ¢
K S 6 Da@anndeverschuiftde verantwoordelijkheidyeleidelijk naar de leerlingn het begin is de docent e

lead, aan het eind is dat de leerling.

Het volledige pedagogische plan vaRDC Rebound Het Gamte vinden in bijlag@.

Leerstof

Deeigen veschool van de leerlingVertweekplanners aan waarioor alle vakkerle leerstof staat De
betreffendevakdocenten leveren voor hun vak ook eventueel aanvullend materiaal en toetseDaan.
mentoren begeleiden de leerlingen bij het werkaan de leerstofZij scannen gemaakte toetsen in en mailen
deze naar de aanleverende-golool. De vakdocenten daar kijken de toetsen na.

Team

Reboundbegeleidingscommissie

De begeleidingscommissie bestaatanizegedragsdeskundige, dmderwijszorgconsulergn de
teamleider/codrdinator Zij hebbenvooral een signalerende, adviserende en verwijzende.tBak
begeleidingscommissie geeftivies aan onze mentoren en Vian op geformaliseerde momenterzdals de
gefaseerde terugstroom of de eindevaluatie) ook aan de betrokkeschiolen en de docenteragr. De
begdeidingzommissieanleerlingen bovendiemloorverwijzen naar externe hulpverleningsinstanties en hulp
bieden bij het aanvragen van een ondersteuningsaanbod via de gemeente.

Mentoren

De mentoren hebben ieder de zorg voor hun leerlingen en zijn ook eerste aanspreekpunt voor
ouder(s)/verzorger(s). Zij onderhouden daarnaast het directe contact met de contactpersoon ogscleoad,
begeleiden het proces en bewaken de resultaten. De meamatellen in overleg met de leden van de
begeleidingscommissie het individuele OPP op en verzorgen het tusseetijdgdverslag. Daarnaast hebben
zij een actieve rol in de persoonlijke en groepsbegeleiding en het verzorgen van deraDiPg).


https://www.pios.nl/

Mentor-ondersteuners

De mentorondersteunes helpen de mentorerbij de bageeiding van leerlingen in de groepij begeleiden de
leerlingen bij het maken van planningen, ondersteunen hen door uitleg te geven, overhoren hen waar mogelijk
en controleren hun werkDaarnaast doen menteondersteuners mee aan activiteiten zoals burgerschap,
ervaringsleer, bewegingsonderwijs en koken. Ook houden zij toezicht in de pauzes en voor en na schooltijd.

Teamleider/coordinator
De teamleider/codrdinator is (eind)verantwoordi& voor de dagelijkse gang van zaken op Rebound. De
teamleider/codrdinator maakt deel uit van de begeleidingscommissie en zit deze voor.

Aanvullende taken

De Rebound heeft een klein team. Vesdewerkershebbendaaromnaast hun primaire functieen of neer
aanvullende takenZij zijn bijvoorbeeld de codrdinator pedagogisch beleid, de interne vertrouwenspeo$oon
de antipestcoordinator.

3.2 Start van het traject

Ondersteuningp de eigen veschool

In de Gooien Vechtstreelbieden vescholenaan hunleerlingen zelf basisondersteuningr zijn twee niveaus.

De ondersteuning op het eerste niveau is voor alle leerlingen beschikbaar. Denk aan een goed pedagogisch
klimaat, mentoraat, remediale hulp, hulp bij dyslexie of trainingen sociale vaardighedersdaiol voor
voortgezet onderwijs moet minimaal deze basisondersteuning biedenhtweede niveau bevat maatwerk:

lichte ondersteuningsarrangementen voor leerlingen die het met wat persoonlijke ondersteuning goed redden
(zie www.qginas.nl)De school kanate hulp zelf aanbieden of specialistische hulp inhuren, bijvoorbeeld vanuit
het vso.

Vanvo-scholen die eeifeerlingbij ons aanmeldenverwachten wij dan ook datjzerst zelf hebben

geprobeerd de leerling passende ondersteuning te biedenblijit bijvoorbeelduit een
ontwikkelingsperspectiefplawaarin de veschool aangeeft wat zij zelf heeft gedaam de leerling te helpen

en waarom dat niet voldoende heeft gewerkt. veel gevallena de leerling ondersteuning hebben ontvangen
vantweedelijnsbegleiders zoals de leerlingbegeleider, een orthopedagoog of een remedial teddbete
school beschikt over een zorgadviesteam, is de leerling ook daar besproken.

Aanmeldingbij Rebound

Meestal iser voorafgaand aan de aanmelding al consultatief contact tussen geool en Reboundilsde
leerlingbij een Reboundtrajeajebaatlijkt, meldtde vo-school de leerling aan. Dit verloopt via het digitale
loket van ParantionDaar vult de school een aanmé&rmulier in(zie bijlage2a) en voegt let eigen
ontwikkelingsperspectiefplan (OP&) andere relevante documentdsij. Naar aanleiding van de aanmelding is
er contact met de school en wortlfinnen 2 wekereen intakegesprek gepland.

Intakegesprek

Bij het intakegesprek zijmehalve de leerlingn de teamleider, de onderwijszorgconsulent en indien mogelijk
de mentorvande Rebound ook aanwezide ouder(s)/verzorger(s), iemand van de verwijzendeaeioool,de
zorgcoordinator en eventueel een voogeh/of vertegenwoordiges vanbetrokken hulpverleningsinstantie

Tijdenshet intakegesprek verkennen vander meerof het mogelijk is dat de leerlindeels op de eigen school
blijft (bijvoorbeeld een dagdeel of een dagys dat haalbaar is, vergroot di¢ kans op succesvolle terugkeer.



Ook kan de leerling dan de thuisklas op de eigen school geobserveerd worden. Die bevindingen kunnen
worden gebruikt in de begeleiding van de leerling.

Op basis van het intakegesprek voortbouwend ophet OPR/an de schoolstellen wijvoor de leerlingeen
OPPvoor de Reboundp. Dit vormt de basis voor onze werkwijze. Bij het opstellen van hetl@Rekken we
de voschoo] de ouder(s)/verzorger(&n de leerling zelf. Gezamenlijk formuleren wedielen waaaan de
leerling op de Rebound gaat werketiet OPP is binnen

3 weken na het intakegesprddaar en door alle partijegelezen en akkoord bevonden.

Tijdens het intakegesprakventariseren we ondeeiding van de onderwijszorgconsuleneteen ookwelke
zorgrondom de leerling aanwezigénwat er vanuit die zorgnoet gebeuren om hemogelijk te maken dat de
leerlingtijdens en nahet Reboundtraject met succe®rder kan Daar maken we afspraken over.

Mentorgesprek
Binnentwee tot drie dagen na het iakegesprek @ert de mentor een eerste gesprek met de nieuwe leerling.

De mentor en de leerling maken kennis en bespreken de doelen waaraan de leerling gaat werken. Ook
informeert de mentor de leerling over de werkwijze op de Rebound.

3.3Tijdens hetraject

Een leerling die wordt toegelaten tot de Rebouken binnenanderhalveweek na het intakegesprek
instromenin een van onze groepeblitgaand van het OPP wordt de voortgang van de leerigglmatig
besproken in een overleg tussen mentor en begéhgscommissieDe voortgang van dag tot dag wordt voor
iedere leerling vastgelegd in een logbo2k zijn de mentoren (dieen duobaan hebben) altijd op de hoogte
van de laatste gebeurtenissen.

Contact mentorouders

Binnen twee weken nadagenleerlingis ingestroomd, neemt de mentor contact op met de
ouder(s)/verzorger(shm te vertellen hoe het gaat. Dat contact herhaalt zich vervolgeinstenselke twee
weken. Zo komen ouderset voor verrassingen te staamdien nodig maakt de mentor nadere afagen met
de ouder(s)/verzorger(s), bijvoorbeedtat zij de leerling nadrukkelijker stimuleren op tijd aanwezig te zijn.

Tussentijdse evaluatie
Halverwege het traject op de Rebound vindt een tussentijdse evaluatie plaats

De leerling vult eenragenlijstin over welbevinden en sociale veilighémjlage3h). Deze biedt input voor de
tussentijdse evaluatigan het traject van de leerlingn voor de kwaliteitszorg van de Rebound.

Venwlgenswordt in een tussentijds evaluatiegesprek de voortgang van de leerlifgeb@PP besproken.
Ouder(s)/verzorger(s), leerling en andere betrokkenen zijn hierbij aany@zigerling levert een actieve
bijdrage aan het gesprek.

In het tussentijdse evaluatieegrek wordt beoordeeld of de leerling weer gefaseerd terug kan stromen naar
de eigen school of doorverwezen wordt naar een andere vorm van ondgenvijwat ervoor nodig is om dit tot
een succes te makedit wordt vastgelegd ieentussentijdsevaluatieverslaglat besproken en ondertekend
wordt.



Gefaseerde terugstroom

Een leerling die terugstroomt, is nikeinger devolledige schoolweek bij de Rebound aanweYigpr een aantal
vakken haakt de leerling weer aan op de eigen school. Welke vakken dagnigit,onder meer af van het

leerjaar en het onderwijstype. Voor leerlingen uit het beroepsgerichte vmbo ligt het voor de hand dat zij als
eerste de praktijkvakkeweer oppakken, omdat ze die bij de Rebound niet kunnen volgen. Voor
bovenbouwleerlingen heeft het afronden van onderdelen van het programma van toetsing en afsluiting (PTA)
prioriteit, zodat zij geen achterstanden oplopen bij hun schoolexamens

Voordat e leerling weer lessen gaat volgen op de eigen sclawigdelen we volgens de checklist gefaseerde
terugkeer (zie bijlage). Eerstinventariseren weof er obstakels zijn die de terugkeer in de weg staan. Denk
aan onopgeloste problemen met docenten of medeleerlind2ie. worden eerst uit de weg geruimd.
Vervolgens overlegt de mentor van de Rebound met de mentateoposchool ovede eerste dagvaak
woont de leerling als eerste een mentorles & de terugkeer in de klas te vergemakkelijken. De mentor van
de Rebound gadtij voorkeur de eerste dag mee en observeaarte les hoe het gaat.

Dementorvan de Rebound maakt voor dakdocenten waar de leerlingeer in de les &dmt, een A4 met tips
en tricks voor de omgang mdeze specifieke leerlin@Re leerling zelf krijgt eefeedbackformulier mee dat na
elke reguliere les door de vakdocent moet wordegevuld en ondertekendOokouder(s)/verzorger(s)
ondertekenen dit formulier, dat de volgende dag weer meegaat naar de Rebound.

3.4Einde van het traject

Eindevaluatie
De Reboundperiode wordt afgesloten met een eindgesprek op de Reboundlocatie. Het hele Reboundtraject
wordt dan geévalueerd, het eindverslag wordt besproken en dit wordt ondertekend.

Met het oog opkwaliteitszorgvullen zowelde leerling, de ouder(s)/veozger(s) als dearschool een
tevredenheidsonderzoek ieerlingen vullen tijdens hun traject een vragenlijst in; ouder(s)/verzorger(s) aan
het eind van het traject. Met de vsecholen evalueren we wel aan het eind van het schooljaar.

Uitstroom en nazorg

Indien gewenst is een nazorgtraject mogelijk waarbij de Reboundmenteo-dehool nog een paar keer
bezoekt en gesprekken voert met de leerling en de mentor aldaar. Dit arranggshenkan de veschool bij
het samenwerkingsverban@Qinas aanvragen.

4. Kwaliteit

4.1 Kwaliteitszorg

Doelen
We werken aan kwaliteibp drie niveaus (micro, meso en macro).

1 Micro (casusijs de kwaliteit van de begeleiding die we de leerling bieden bij het werk dat door-de vo
school wordt gevraagd en de kwaliteit van de individuele begeleiding bij de persoonlijke ontwikkeling
van de leerling. Wij evalueren de uitvoering en kwaliteit vanttregect en de resultaten met
ouder(s)/verzorger(s¢n school.
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1 Meso (organisatiels de kwaliteit van onze voorziening. Jaarlijks stellen we doelen op voor de
organisatie. Deze hebben vooral betrekking op kwaliteitsverbetering en verdere ontwikkeling. De
iy LJdzi 12YG SySNIAc2Ra Gly Wo20Syl-sEiEneRded oAf 1 S33Sy
samenwerkende partners waaronder de gemeenten en de jeugdhulpverlening. Anderzijds komt de
input ook van binnenuit, vooral waar het gaat om verdere professionalisering
deskundigheidsontwikkeling van het team en de organisatie. We stellen jaarlijks een
ontwikkelingsagenda op die we differentiéren naar de individuele medewerker.

1 Macro (regio)s de kwaliteit van onze organisatie in het licht van de actuele ontwikkelirge
ontwikkelingen in het meerjarenplan voor de zorgstructuij stellenjaarlijks een kwantitatief
overzicht op van de iuit- en doorstroomuit welke gemeente komen de leerlingen? Van welke
school en welk onderwijsniveau? Gaat het om jongens o§jes? Gaan ze terug naar het reguliere
vo? Stromen ze door naar het vso? Dit overzicht evalueren wij samen met de dirbettunrder
van SWV Qinas.

Werkwijze

De PDCayclus van Demingplan, do, check, act) is verweven met alles wat we doen. We werken altijd
cyclisch, of het nu gaat om de voortgang van de individuele leerling, om de ontwikkeling van onze
medewerkers of onde ontwikkeling van onze organisatie als geheel. In het kwislitein (zie bijlagd)
werken we de PDCgyclus uit voor al onze processen.

Tevredenheidsonderzoek

Een obstakel waar we regelmatig tegendapen, is dat instrumentermoals tevredenheidenderzoeken zijn
afgestemd opscholenwaar leerlingen het hele jaaloor aanwezig zijAlij hebben leerlingen en hun
ouder(s)/verzorger(sY I  NJ SSy Y I'ytR NagF@aRhegREboundtrdject¥anger achter de rug is,
wordt het lastiger om nog een kwalitatief goede respons op onderzoeken te krijgaromkoppelen wij
individuele tevredenheidsonderzoek aande Reboundtrajeatn. Leerlingen vullen tijdens hun traject een
vragenlijst in(zie bijlage3h); oudel(s)/verzorger(span het eind van het trajectie bijlageic).

Met de voscholenevalueren we wehan het eind van het schooljaar. Op basis &bmtrajecten die leerlingen
van de betreffende school in dat jaar hebb@morlopen,bespreken wevat goed gingn de samenwerkingn
wat anders of beter karzie voor het evaluatieformulier bijlagka

De tevredenheid van onze medewerkers is eenmaal pergaderwerp van een teambijeenkomst waarvan we
de uitkomsten eenmaal per jaar met de MR en de directeestuurder van SWV Qinas delen.

Klankbordgroep

Daarnaast verzamelen wij kwalitatieve informai@neneenklankbordgroep van vscholen die bestaat uit
zorgcoodrdinatoren en teamleiders vale betreffendescholen. Deeklankbordgroep komt twe tot drie keer
per jaar bijea.

4.2 Kwaliteitscultuur

Een professionele schoolorganisatie kenmerkt dicbr een professionele cultuur, met professionals die
competent zijn en toegerust voor het begeleiden van de doelgroep.

BijOPDRebound Het Goairaagt dit om competenties die verder reiken dan die van een doorsneedocent in
het voortgezet onderwijs. Wij illen dat onze medewerkers bevoegd zijn, maar daarnaast ook affiniteit,
kennis, vaardigheden en een beroepshouding hebben die passen bij onze specifieke doelgroep.
OPD@Rebound Het Goalil een lerende organisatie zijn die zich voortdurend ontwikkelt eticgpeert op
ontwikkelingen in en om de vscholen (zowel pedagogisch, didactisch als organisatorisch). Bij een
veranderende rol van onze voorziening is het ook van belang om te onderzoeken of wij de gewenste
professionaliteit in huis hebben of dat we aatiende professionaliteit moeten zoeken of verder ontwikkelen.

11



Een uitgebreide beschrijving vanokwaliteitsbeleid is te vinden in ons kwaliteitsplan (bijldye

5. Veiligheid
OPDC Rebound Het Goaicht veel waarde aan een veilige en gezonde leeromgeving waarin we respectvol
met elkaar omgaan. Medewerkers, leerlingenader(s)/verzorger(s3n andere betrokkenen moeten zich bij
ons veilig voelen en veilig zijn. Daarom hebben we duidelijke afspmlarhoe we ons gedragen en wat we
van elkaar verwachten.

Wederzijdse afspraken en verwachtingen
Bij Rebound wordt niet gerookt, gedronken (alcohol), verdovende middelen of andere stimulerende middelen

gebruikt. Leerlingen onder invlioed worden direct naais gestuurd.

Bij Rebound is geen plaats voor discriminatienenhebbernwederzijds respect en begrip voor elkadfe

makengeen onderscheid op basis van levensovertuiging, sekse, geaardheid, ras of afkomst. We vragen van

elkaar eeropen mindmaar ditbetekent niet dat we discussie uit de weg gaan. Leerlingen gedragen zich

respectvol naar elkaar, naar medewerkers en bezoekers en gaan zorgvuldig om met eigen, andermans en
G0K22f SAASYR2YYSyd 2SS NBaLISOGSNBY SfdslAanEt begidawl Oe Sy
de dag gaan de mobieltjes en vergelijkbare geluidsdragers of tablets in een mand op het bureau van de docent.

Geweld, bedreigingen, (seksuele) intimidatie, afpersing en digfstlerenwij niet. Bij overtreding

informerenwij de ouder(s)/verzorger(s) en school snhakelerzo nodig de politie in. Bij vermoedens van
overtreding behouden wij ons het recht voor om leerlingen hierop te controleren (controle van jassen, tassen
en hen te vragen hun zakken te legen).

ledere leerlincheeft een eigen kluisje, als borg voor de sleutel wordt aan de leerling 10 euro gevraagd.
Waardevolle spullen dienen in dit kluisje opgeborgen te word&a.controleren regelmatig de kluisjes om er
zeker van te zijn dat leerlingen de afspraken nakomen.

Voorkomen van pestgedrag

Pesten beinvioedt het leeen leefklimaat van de leerlingen negatief. Het vraagt om een duidagkpak. Op

de Rebound accepteren we geen pestgedrag. We hebberaegpestcodrdinator die verantwoordelijk is voor
het beleid om peten te voorkomen en tegen te gaan. Daarbij hanteren wij aetipestprotocol (zie bijlage

30). Eén keer per kwartaal stelt dantipestcodrdinator zich voor in deeboundgroepDaar geeft hipitleg over

wat pesten is en welke acties een leerling kan ondaran op het moment dat deze zich gepest vobk
antipestcodrdinator is ook het aanspreekpunt voor de medewerkers indien deze ondersteuning willen bij een
incident.

Voorkomen van agressief gedrag
Onze medewerkerbenaderen de leerlingen vanuit een neutradfectieve grondhouding. Bij boosheid van

een leerling zet de medewerker d@scalerende technieken in. De medewerker blijft zelf kalm, beweegt mee
met de leerling als deze gaat staan, gaat zelf niet mee in dgieman de leerling en geeft duidelijk de grens
aan van wat wenselijk gedrag is bij de leerling. Daarnaast is heldere communicatie met de leerlingen van
belang. De leerling serieus nemen, samenvatten en na te vragen of de leerling iets goed begrepen heeft

Wij vinden het belangrijdat webij agressie van jongerailemaal hetzelfde handelenanuit een gedeelde

visie, competenties, technieken en attitudes. Deels vloeit dit voort vanuit de!Tro&kodiek.Ookwordt het
hele team (inclusief OOR) het cursusjaar 2020021 hieringetraind.
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Is er toch sprake van agressie tussen leerlingen giigmen we altijd in.Bij agressie van een leerling naar een
medewerker krijgt de medewerker altijd ondersteuning van een collega. In beide gevallen handele
volgens een protocol dat is vastgelegd in ons veiligheidsplan (bf)egreeen bijbehorend stappenplan
(bijlage3d).

Bij ernstige misdragingen van leerlingen kan een schorsing vadlggndaarbij handelen we volgens een
protocoldat is vastgelegd in ons veiligheidsplan (bijlagen een bijbehorend stappenplan (bijlage).

Registratie en afhandeling van incidenten

Wij leggenncidenten tussen leerlingen en tussen medewerkers en leerlingenvisasen formulier (zie bijlage

3f). Alle incidenten met letsel worden direct door de mentonwéntor-ondersteuner telefonisch aan de
ouder(s)/verzorger(syemeld. Bij letsl wordtin overleg metddhvQSNJ RS SSNB G SKdz LI ad 06851
met materiéle schade worden schriftelijk di¢ oude[s)/verzorger§) gemeld. Ouders zijn verantwoordelijk

voor de reparatiekosten die ontstaan zijn na een incident.

Twee keer per jaar buigete teamleideren het team zich oveiormulieren van de afgelopen zes maanden om
eventuele patronen op het spoor te komen. Kunnenhier algenene conclusies uit trekkeen daar
verbeteringen op baseren?

Schoolverzuim

Bij ongeoorloofd schoolverzuim maken wij hiervan melding bij zowel elelvool als het Regionaal Bureau
Leerlingzaken in het Gooi (RBL). In principe mogen geen vrije dagen opgenomen worden voor vakanties buiten
de reguliere vakanties om (en niet aansluitend aan de zomervakantie). Moohtter(s)/verzorger(sfoch

buiten de reglliere vakanties vrij willen vragen dan moet een schriftelijk verzoek bij het Regionaal Bureau
Leerlingzaken worden ingediend. Voor religieuze feestdagen kan wel vrij worden gevraagd bij de teamleide

Huiselijk geweld en kindermishandeling
OPDC RebounddtiGooihanteert een meldcode dimmedewerkers richting geeft bij vermoedens Vauiselijk
geweld of kindermishandelin@ie bijlage3g).

6. Extra informatie

Leerlingenstatuut
De leerlingerdie op de Rebound een traject volgen, vallen onderleetlingenstatuut van hueigen school.

Vrijwillige ouderbijdrage

Omdat de leerling blijft ingeschreven op hun school van herkobistt de vrijwillige ouderbijdrage bij die
school.Wel organiseren we op de Rebound eendérvier weken een activiteitréof excursie. Wij vragen de
ouder(s)/verzorger(s) hiervoor een financiéle bijdrage.
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Bijlagen

Bijlage 10Onderwijszorgarrangeme@PDC Rebound Het Gooi

OPDC Rebound Het Gooaakt deel uit van het dekkend netwerk passend onderwigkeimegio Gooi en

Vechtstreek Zie paragraat.4.1van het Ondersteuningsplad®W\VQinas 2018022:
https://www.qginas.nl/info-documenten/item/download/89 518444f2819fcfebb890a23268a6f2
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Bijlage 2: Pedaggh plan

Het Reboundteam creéert een pedagogisch klimaat waarin iedere leerling zich veilig kan voelen en zich kan
ontwikkelen. Om leerlingen gewenst gedrag of nieuwe vaardigheden aan te leren is een spstifiekeir

nodig. Deze geven we binnen de Rebound vorm viadaakcompetentiemodeleenvast werkroosteen de
TOPstraining.

Het socialecompetentiemodel geeft aandacht aan sociale vaardigheden en het aanleren van
gedragsalternatieven. Via een vast rooster bieden we structuur. Daarnaast besteden we aandacht aan het
positieve gedrag van de leerling. Dit ondersteunen we door niidale TOPslessen.

Het socialecompetentiemodel
Het socialecompetentiemodel is gebaseerd op het aanleren van de sociale vaardigheden die de jeugdigen met
(ernstige) gedragsproblematieken en hun gezin niet hebben geleerd en waarvan het ontbreken raéide he
geleid tot probleemgedrag. In deze benadering wordt het tekort aan sociale vaardigheden vergeleken met de
Wi SPSyaidlr1SyQ 461 NWB22NJ RS 22y3aSNB Sy KSén 3ST Ay T A2y =
tekortprofiel. Het model is gebaseerdopdepara A Yl Qa4 @Iy KSG az20Al It fSNBy Sy
cognitieve benaderingSociaal lerem ook wel observationeel leren genoemds een sociale leertheorie van
de Canadespsycholoog Albert Bandura. [@ssentie is dat mensen leren door naar elkaakijieen.
Het socialecompetentiemodel is een gefaseerde methodiek die gebaseerd is op drie (cognitief)
gedragstherapeutisanprincipes:
1. Gedrag is niet alleen is aangeboren, maar ook aangeleerd.
2. Gedrag staat niet op zichzelf, maar heeft een functie (of héefe in het verleden gehad).
3. De omgeving heeft een rol gespeeld bij het aanleren van probleemgedrag. Deze omgeving moet dan
dus ook een rol gaan spelen bij het aanleren van alternatief gedrag, dat minder problemen oplevert
(Troost & Bartels, 1997).

Vastwerkrooster
Bij de Rebound werken we met een vast rooster. In combinatie met de eenduidige benadering via het

competentiemodel biedt dit de leerlingen duidelijke en veilige kaders waarbinnen ze hun
vaardigheidsrepertoire kunnen vergroten.

TOPs!methodiek
Om leerlingen beter toe te rusten met effectieve vaardigheden en gedragingen is TOPs! toegevoegd aan het

Reboundprogramma. TOPs! is gebaseerd op het EQidiffamma (Gibbs, Potter & Goldstein, 1995). Equip is
ontwikkeld in de VS en is een uitwerking \dmAgression Replacement Training ( ART; Gold&t&hck,
1987; Goldstein, Glick & Gibbs, 1998).
De doelen van TOPs! zijn:
het vergroten van sociale vaardigheden;
leren omgaan met boosheid,;
het verbeteren van het moreel redeneren;
jongeren motiveren etteren elkaar te helpen en positief gedrag van elkaar te leren;
het ombuigen van de negatieve groepscultuur;
KSG KSNJISYysSy &Iy WRSYy1F2dzisSyQ Sy RSbdach®S NI y3Isy
het herkennen van probleemgedrag en dit omvormen naaveyest, prosociaal gedrag.

TOPSsbiedt zowel jongeren als begeleiders een gemeenschappelijke taal. Hierdoor worden
2YOSNIyig22NRStA21S ISRNI IAYy3ISYy OWLINROf SSYaSRNI IQU Sy
OWRSY (1 F2dzi Sy Qo 3ISYI 11St A2 SN 22y TOBHAl SuitleljkeZen gositie®d 3 S & LINE
termen voor helpende gedachten (T@Bdachten) en gewenst, psociaalgedrag (TOedrag).
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Integratie van TOPs! in het competentiemodel van de Rebound

TOPSvult het competentiemodel aan met trainingen die leerlingen onder andere voorzien van een
gemeenschappelijke taal. TOPs! is een erkende interventie, een training waarin de jongere leert om
verantwoordelijkheid te nemen voor hun eigen denken en doenemgdle lessen werken de jongeren aan het
verbeteren van hun zelfcontrolevaardigheden, sociale vaardigheden, moreel redeneren en aan het vergroten
van hun motivatie en vaardigheden om elkaar te helpen en positief gedrag van elkaar te leren. Jongeren leren
deze vaardigheden door het observeren van de trainer, door te oefenen met voorbeeldsituaties en door
positief gedrag te leren van hun klasgenoten. Het doel van TOPs! is het risico op antisociaal en delinquent
gedrag substantieel te verminderen.

De uitganggunten van de TOPstaining zijn in het competentiemodel verwerkt via de fasekaarten, zodat een
breed draagvlak ontstaat om sociale vaardigheden in de praktijk te oefenen en te evalueren.
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Onderwijs - formuleer maximaal 3 doelen voor de Rebound:

[t
Executieve functies:| het bij zich hebben van lesmaterialen en schoclbenodigdheden
verbeteren van de huiswerkattitude
leren maken en hanteren van planningen en organiseren/structureren (agenda gebruik)
leerstrategieén aanleran
timemanagement
spanningsboog en concentratie
doorzetingsvermagan
evalueren inzet en resultaten

Leerachterstanden: het inhalen van leerachierstanden

Toelichting/overige

doelen:
Besproken in ZAT/MDO Ja
Mea
n.w.t.
Aanmelding Rebound/OPDC
3. Ondertekening Klik hier voor de map met hijlagen

Aldus naar waarheid ingevuld en gemandateerd door het bevoegd gezag van de school:

dhr Maam bevoegd gezag school Diatum
mewr | | |

Funelie

| |
dnr. Naam oudenverzonger 1 Daturm
mewr | |
dnr. Naarm oudenverzonger 2 Daturm
mevr. | |

[
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Bijlage B Ontwikkelingperspectieplan (OPP)

Ontwikkelinggperspectieplan OPDC Rebound Het Gooi

Datum:

Naam leerling:

Geboortedatum:

School van herkomst:

Contactpersoon school:

Klas:

Mentor Rebound:

Startdatum Rebound:

Beoogde einddatum:

Datum tussentijdse evaluatie:

Datum eindevaluatie:

Reden aanmelding:

Aanvullende informatie:

Uitstroomprofiel:

Beschrijving:

Te behalen doelen

Werkpunten

Reboundperiode:

Methodiek : TOPS&training

(ruimte voor Individuele gesprekken
differentiatie) Spiegelen

Positief bekrachtigen
Ervaringsleer
Persoonsvorming
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Ervaringen observatieperiode:

Tussentijdse evaluatie:

Eindevaluatie:

Beschrijving:

Te behalen doelen:

Werkpunten:

Methodiek : Plannen en organiseren
Leren leren

Monitoren van werk
Meegeven huiswerk
Agendabeheren
Individuele gesprekken

Mentorgesprekken

= =4 -4 —a —a _—a -2

Ervaringen observatieperiode:

Tussentijdse evaluatie:
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Eindevaluatie:

Beschrijving:

Aandachtspunten:

Ervaringen observatieperiode:

Tussentijdse evaluatie:

Eindevaluatie:

Belemmerend:
Bevorderend:

Overige afspraken:

0 basisarr.

0 extra arr. Incl.
JeugdHulpverl.

0 verwijzing VSO
0 overig
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0 leerling kan gefaseer
terug

0 verlenging
Reboundtraject

0 ander traject

Eindadvies:
Namens Rebound,
Naam mentor Rebound: Naamcodrdinator:
Handtekening mentor Rebound: Handtekening codrdinator:

Namens ouder(s)/verzorger(s) en leerling,
Naam ouder(s)/verzorger(s): Naam leerling:
Handtekening ouder(s)/verzorger(s): Handtekening leerling:

Namens veschool,
Naamcontactpersoon school:
Handtekening contactpersoon school:
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Bijlage 2: Weekplanning

Weekplanning

Weeknummer.
VAK Hier wil ik aangaan werken: Van...tot Gezien
M docent:
A1
A 2
N
D 3
A [2
G [5
6
VAK Hier wil ik aan gaan werken: = Y {04 Gezien
P docent:
: 1
N
S 2
D |3
A
G 4
5
6
VAK Hier wil ik aan gaamverken: £y X G20 Gezien
w docent:
o 1
E
N 2
S |3
D
A 4
G 5
6
VAK Hier wil ik aan gaan werken: £y X G210 Gezien
D docent:
o 1
N
D 2
E |3
R
D 4
A 5
G 6
VAK Hier wil ik aan gaan werken: +yX G2 Gezien
v docent:
R 1
1J
D 2
A3
G
4
5
6
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Bijlage #&: Fasekaarten

Datum:
Naam

o/m/virv/g

VaardighederFASE 1
Ik kom op tijd in de les, ook na de pauzes.

Afspraken Ik ben stil als een ander praat en laat iemand uitpraten.

Rebound Ik ben positief aanwezig tijdens de les en training
In de pauze ben ik in het pauzelokaal of opietn van de Rebound
Ik ruim mijn afval netjes op en laat de pauzeplek schoon achter
Voor het weggaan is mijn werkplek opgeruimd (tafel leeg, bak in kast, grond schoon)
Persoonlijk doel
Ik meld conflictertijdig bij docent en vraag hulp voor een oplossing

o Ik ga op een respectvolle manier om met spullen van school en anderen
edra
. Ik kan op mijn beurt wachten en stel mijn vragen op het moment dat de docent bij me komt

Persoonlijk doel:
Ik zorg dat ik schoolwerk bij me heb om aan de slag te kunnen
Ik maak een dagplanningor mijn schoolwerk
Ik kan minimaal 20 minuten zelfstandig werken aan mijn gemaakte planning.

Onderwijs Ik laat mijn werk controlereren aftekenen op de weekplanner door de docent
Ik noteer mijn huiswerk en leer voor geplande toetsen.
Persoonlijk doel:
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Afspraken
Rebound

VaardighedenFASE 2

Ik kom op tijd op school en ben ook na de pauzes op tijd in de klas.

Ik blijf op het Reboundplein of lokaal in de pauze en loop niet door de school.

Ik blijf zitten op mijn vaste werkplek en ben bezig met mijn eigen werk.

Ik ruim mijn afval netjes op en laat mijn pauzeplek schoon achter Zmmen als buiten.

Persoonlijk doel:

Gedrag

Ik ga op een respectvolle manier om met de docergarmedeleerlingen.

Ik denk aan een ander, ik houd rekening met mezelf en anderen.

Ik geef aan waar ik last van heb of waar ik hulp bij nodig heb.

Ik kan bijdragen aan een positieve sfeer en omgang in de klas

Ik ga niet in discussie als ik word aangesproken op mijn gedrag, ik reageer rustig.

Ik luister naar de opmerkingen van de docent en doe wat mij gevraagt.

Ik neem verantwoordelijkheid voor mijn eigen gedrag.

Persoonlijk doel:

Onderwijs

Ik kan zelfstandig een dagplanning maken en uitvoeren.

Ik werk zelfstandig en in stilgedurendeminimaal 30 minten.

Ik geef aan wat ik moeilijk vind en waar ik hulp bij nodig heb.

Ik laat een ander uitpraten en wacht tot ik aan de beurt ben.

Ik laat mijn werlcontroleren en aftekenen op de weekplanner door de docent.

Aan het eind van de dag kijk ik op mijn checklist wat ik mee moet nemen als ik de volgg
dag naar mijn eigen school ga / huiswerk moet maken.

Persoonlijk doel:
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Afspraken
Rebound

VaardighedenFASE 3

10

11

12

Ik komop tijd op school en in de les.

Ik draag zorg voor de spullen en de ruimtes van de Rebound.

Ik heb weinig sturing nodig m.b.t. de afspraken van de Rebound.

Ik wijs medeleerlingen op een respectvolle manier oafipraken van de Rebound

Persoonlijk doel:

Gedrag

Ik ga op een respectvolle manier om met de docenten en de medeleerlingen.

Ik neem verantwoordelijkheid voor mijn eigen gedrag.

Ik kan bijdrageman een positieve sfeer en omgang in de klas

Ik neem actief deel aan activiteiten en lever een positief aandeel.

Ik houd rekening met anderen, laat anderen in hun waarde.

Ik ben in staat om spanningsvafiguaties tijdig te herkennen, om rustig te reagere
en om hulp te vragen wanneer nodig.

Ik luister naar de docent en laat mij corrigeren op mijn houding en of gedrag en
niet in discussie

Ik ben behulpzaam voor klasgenotengeef het goede voorbeeld in mijn gedrag e
houding.

Persoonlijk doel:

Onderwijs

Ik plan zelfstandig mijn schoolwerk, ik houd mij aan deze planning en stuur prog
bij.

Ik werk zelfstandig en in stilte voor minimaal 45 min.

Ik volg het werk van mijn klas door Som2day of Magister te checken.

Ik plan mijn toetsen en ben op de hoogte van mijn resultaten

Wanneer ik vastloop bij een opdracht probeer ik eerst zelf een oplossing te
bedenken, waarna ik om hulp vraag als dit niet lukt.

Ik toon eigenaarschap over mijn schoolwerk. Ik bewaar overzicht wanneer ik op
Rebound en op mijn eigen school aanwezig ben.

Persoonlijk doel:

36




Bijlage 2: Checklist gefaseerde terugkeer

Teamleider | Mentor Rebound Mentor 1ZC/
Rebound Rebound | commissie | school teamleider
huidige

school

Informatie uit de tussentijdse evaluatie communiceren binnen team vo

Persoonlijke feedbackkaarten maken

Doelen persoonlijke feedbackkaarten opstellen

Persoonlijke feedbackkaarten bespreken met de leerling

Persoonlijke feedbackkaarten overbrengen en uitleggen aan mentor
vo- school

Persoonlijke feedbackkaarten uitleggen@rerbrengen aan 1ZC of
teamleider veschool

Feedbackkaarten uitleggen binnen het team huidige school

Voortgang terugkeer overleg tussen-school en Rebound

Voortgang terugkeer terugkoppelen naauder(s)/verzorger(s)

Voortgang bespreken met leerling

Doelen evalueren en bijstellen

Afspraken maken voor eindevaluatie metschool erouder(s)/verzorger(s)
en eventuele instanties

Wbl T 2NHQ k Wyl OKSO1Q

Evaluatieformulier Rebound opsturen aan schoobader(s)/verzorger(s)
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Toelichting
Wat verwachten wij van de veschool wanneer een leerling gefaseerd terugstroomt?

Teamleider veschool

Informatie die besproken is in dassentijdse evaluaticjommuniceren binnen team vo

Docenten op de hoogte stellen van de gefaseerde terugkeer

Doel en gebruik van de feedbackkaarten toelichten en het belang van het juist invullen ervan
benadrukken

(Wekelijks) contact onderhouden met mentajder(s)/verzorger(svan leerling over de voortgang.

Docent/contactpersoon vschool

Medeleerlingen inlichten over terugkomst leerling

Moment inlassen om leerling de mogelijkheid te geven een presentatie te houden over zijn verblijf bij
de Rebouncen zijn terugkeer naar sobl

In overleg wekelijks/dagelijks contact met Rebdorentor over voortgang leerling

Met leerling voortgang bespreken van traject aan de hand van resultaten op feedbackkaarten
Afstemmen meRebound docent over terugkeerdagen, huiswerk, planning etc.

Inbreng leerdoelen persoonlijke feedbackkaarten

Wekelijks contact meduder(s)/verzorger(deerling over de voortgang, teamleider informeren (dit
verschilt per school).

Verloopt degefaseerde terugkeer niet zoals gehddpteem dan zo spoedig mogetijintact @ met de
teamleider van de Rebound voor verder overleg.
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Bijlage2f: Tips en tricks voor reguliere vakdocenten

TerugstroomkaartDoelen & tips

Aan deze doelen heeft X gewerkt tijdeleReboundperiode

Onderwijsdoelen X vraagt om hulp wanneer iets niet lukt.

XLeert plannen en organiseren.

X werkt geconcentreerd aan zijn schoolwerk.
X leert voor toetsen.

X maakt een weekplanner en volgt deze.

X zet door wanneer iets niet lukt.

X neemt de verantwoordelijkheid voor zgohoolwerk en zorgt dat hij geen
grote achterstanden krijgt.

Gedragsdoelen X is dagelijks aanwezig en komt op tijd.

X leert wat anderen voor invioed hebben op zijn gedrag.

X maakt keuzes waar hij zelf achter staat.

X leert mentaliseren; herkennen vaigen emoties en gedachten. Koppelg
van de juiste gedachte aan een situatie.

X leert reflecteren op zijn eigen gedrag.

Tips die X op weg helpen:

X heeft zijn motivatie voor school kunnen herpakken. Hij is gemotiveerd om zijn diploma te hg
de wil is er. Complimenteren geeft hem aanmoediging om dit vast te houden.

X vindt het spannend om weer te starten op het W College. Hij wil het graag geed Flositieve
aandacht en wat extra hulp zorgt voor meer vertrouwen.

X is streng voor zichzelf, hij kan heel goed vertellen wat er niet goed gaat. Het kan hem helpe
kijken naar wat er wel goed gaat.
Onverwacht de beurt krijgen in een groep vindtigtprettig, hij heeft wat meer tijd nodig om een
goed antwoord te kunnen geven. Mogelijk speelt faalangst een rol.

X is gevoelig voor groepsdruk waardoor hij soms de verkeerde keuzes maakt. Wanneer het
zichtbaar is dat hij meegaat in bepaald gedrag vagteae leerlingen kan het hem helpen om hem
eenop-een hierop aan te spreken en hem hiervan bewust te maken.

X heeft een aantal weken les gemist. X is tédteroerd om harder te werken om de gemiste
lesstof bij te trekken. Hij kan hier wel wat sturing deebruiken en hulp om het overzicht te
bewaren.

X zit niet zo goed in zijn vel, hier krijgt hij hulp voor.
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Bijlage2g: Feedbackformulier vodessen op de reguliere school

Datum: Feedbackkaart NAAM LEERLING

Wilt u na de les even een moment nemen om deze feedbackkaart te scoren? Het is de bedoeling dat u onder
uw lesuur de juiste beoordeling omcirkelt:(@voldoende), \(voldoende)of G (Goed)Eventueel kunt een
toelichting geven. Alvast bedankt!

Gedrag Lesl | Les2 | Les3 | Les4 Les5 | Les6 Les7 | Les8
Vak Vak Vak: | £ | 1 Y| Vak 1Y)l 1] Vak.

Ik houd mij aan de regels van| O/VIG | O/VIG | O/IVIG | OIVIG | OIVIG | OIVIG ONVIG | OIVIG
school en de docent.
Ik luister naar de docenten | O/VIG | O/VIG | O/VIG | OIVIG | OIVIG | OIVIG ONVIG | OIVIG
doe wat er gevraagd wordt.
Ik ben bezig met mijn eigen | O/V/G | O/VIG | OIVIG | O/VIG | O/VIG | OIVIG ONVIG | ONVIG
werk en leid de andere
leerlingen niet af.

Ik ben serieus en actiblezig | O/VIG | O/VIG | O/IVIG | O/IVIG | OIVIG | OIVIG O/NVIG | OIVIG
met de les
Ik bemoei me met mezelf. ONVIG | OIVIG | OIVIG | OIVIG | O/IVIG | OIVIG O/NVIG | OIVIG

Ik houd rekening met grenzer] O/V/G | O/VIG | O/IVIG | O/VIG | O/IVIG | OIVIG ONIG | OIVIG
van anderen, ik maak geen
onaardige of kwetsende
opmerkingen.

Ik geef bij de docent aan wat | O/VIG | O/VIG | O/VIG | O/IVIG | OIVIG | OIVIG O/NVIG | OIVIG
ik nodig heb als ik onrustig
word.

Ik heb geen conflicten tijdens| O/V/G | O/VIG | O/IVIG | O/VIG | O/VIG | OIVIG ONVIG | OIVIG
de vrije momenten.

Paraafdocent

Eventude extra toelichting

Mist u op deze feedbackkaart nog een leerdoel of heeft u sugg@stiess vrij om ze achterop dit formulier te
schrijven.

Bevorderend vooNAAM LEERLINGt de situatie halen, wanneer iets misggspiegel voorhouden). Planning
en werk samen bekijken, inplannen (raakt soms overzicht kwijt).
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Bijlage3: Veiligheidsplan

OPDC Rebound Het Goaicht veel waarde aan een veilige en gezonde leeromgeving waarin we respectvol
met elkaar omgaan. Medewerkeilgerlingen,ouder(s)/verzorger(sn andere betrokkenen moeten zich bij

ons veilig voelen en veilig zijn. Daarom hekftReboundluidelijke afspraken over hoe we ons gedragen en

wat we van elkaar verwachten. In dit veiligheidsplan geven we aan hoe we de fysieke en sociale veiligheid op
de ReboundvaarborgenAls het gaat om privagge verwerking van persoonsgegevearsverplichtingen

vanuit de AVGolgen wijhet privacyreglement vasWVQinas

Fysieke veiligheid

Omde fysiekeveiligheidvan iedereerte garanderenmoeten allereerst het gebouw en de materialen veilig

zijn. OPDReboundHet Gooiis ondergebracht in het schoolgebouw van College de Opmaat (Larenseweg 127a
in Hilversum)Daarom speelt samenwerking met College de Opmaat hierbij ene belangrijke rol.

1 College de Opmaat heeft een actueel plan voor bedrijfshulpverlening (BHW}reimadngen. Bij
calamiteiten isle Reboundnderdeel van het uit te voeren plan.

 OPD@ReboundHet Gooio Sa OKA 1 G 2@0SNJ SSy .1 +QSNJ RAS 3S0OyaiNHzSS
en samen kan werken met de B@ks van College de Opmaat.

1 Hulpmiddelen ertechnische installaties als blusmiddelen en het amibraaksysteem worden
regelmatig gecontroleerd en goed onderhouden door College de Opmaat.

91 Jaarlijks wordt op College de Opmaat een ontruimingsoefening uitgevberé&bound neemt
daaraan deel.

1 Gymzaleren-materialen, materialen in kooklokalen worden jaarlijks gekeurd en goed onderhouden
en/of gerepareerd. Ook controleren we twee keer per jaar of we ons nog houden aan de
voorschriften voor hygiénisch werken.

91 Alle incidenten worden geregistreerd en gedyseerd. Vandaaruit worden verbeteracties uitgevoerd.

Medicijnverstrekking emedisch handelen

Met de invoering van de Wet Passend Onderwijs is het spanningsveld tussen de zorgbehoefte van leerlingen

en de zorg die de school wil of kan bieden, toegenori@aar we tot voor kort wel eens paracetamol

verstrekten aan een leerling die hoofdpijn had, moeten onze medewerkers nu soms zorgen dat een leerling

zijn medicijnen dagelijks op tijd inneenttoever willen en kunnen we hierin gaaki®at zijn eventueldNA & A 02 Q& K
En hoe zit het met aansprakelijkheid?

Vooralsnog handelen weijlde toedieningvan medicijnerin de geest van het voorbeeldprotocol
YaSRAOASCYPSNAGNBS11Ay3 Sy YSRAAOK KIyYyRSfSy Raad a0K22f Q
(zie bijlge3a.) In het schooljaar 2022021 werkenwij dit protocolin goed overleg met d¥MR nader uit voor

Rebound Het Gooi.

Sociale veiligheid

De medewerkers vade Rebound handelen vanuit een professioneel kader. Het team heeft gezamenlijk vijf
waarden vastgkegd van waaruit het team denkt en handelt dp Rebound.

De waarden vade Rebound zijn: Eerlijkheid, Verbondenheid, Zelfredzaamheid, Vertrouwen en
Verantwoordelijkheid.

Deze waarden worden geintegreerd en bewust verbonden aan de themalessen van Batgeischap op
ReboundHet Gooi Persoonlijke doelen van leerlingen, zoals die beschreven zijn in zijn of haar
ontwikkelingsperspectiefplan, worden gekoppeld aan de thesgda. Zo worden persoonlijke doelen van
leerlingen actief geoefend tijdens de lessen. Elk kwartaal worden tijdens de-lESsgh
gedragsverwachtingen met elkaar opgesteld. Alle medewerkers en leerlingen spreken elkaar aan op het
naleven van deze verwachgen.Ze betreffen zowel offline als online gedragegr over dit laatste in het
protocol Gebruik van internet en social medijlage3b).
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Ons uitgangspunt is dat de leerling op maat, met aandacht en zorg, consequent wordt begeleid. De
medewerkerszorgen dat de leerlingen zich veilig voelen bij gesprekken. Bij moeilijke gesprekken kunnen
ouder(s) of verzorger(s), andere leerlingen of medewerkers bij het gesprek aansluiten.

Om de wederzijdse veiligheid te waarborgen, worden individuele gesprekken naahiafgesloten ruimte
gevoerd. Om de veiligheid verder te vergroten zijn alle ruimtes voorzien van een doorkijkraam vanuit de
schoolgangen. Bij incidenten of als een leerling zich onveilig voelt, kan de mentor aan de leerling aanbieden
samen naar de int@ vertrouwenspersoon te gaan.

Het Reboundteam creéert een klimaat waarin iedere leerling zich veilig kan voelen. We hanteren zorgvuldige
regels, geven feedback op gedrag, benaderen leerlingen positief en leven respectvolle omgangsvormen na.
Om leerlinga gewenst gedrag of nieuwe vaardigheden bij te brengen is een structuur nodig. Deze wordt
binnen deRebound vorm gegeven via het sociale competentiemodel, een vast werkrooster en de TOPS!
training. Voor een nadere toelichting verwijzen we naar ons pedagbgilan (bijlage).

OnderwijszorgconsulerfOZC)

Het functioneren en de veiligheid van de leerling is gerelateerd aan het systeem waarin de leerling opgroeit.
Het succes van h&eboundtraject is ook afhankelijk van de thuissituatie. In een intake kan bijvoorbeeld naar
voren komen dabuder(s)/verzorger(sppvoedondersteuning nodig hebben of dat een leerling baat heeft hij
een agressieregulatietraining. Om in zulke situaties vidpVverlening te organiseren beschiké Rebound

over eenonderwijszorgconsulenfOZC). De OZC zorgt ervoor dat hulpverlening thuis en op school op elkaar is
afgestemd en aansluit bij de onderwijsdoelen. De OZC geeft lichte begeleiding aan leerlingerhdsjiebna
incidenten.

Voorkomen van pestgedrag

Pestgedrag wordt op deebound niet geaccepteerd. Pesten beinvlioedt op een negatieve manier hetleer
leefklimaat van de leerlingen en daardoor kunnen onveilige situaties ontstaan. Pesten vraagt om een duidelijke
aanpak, waarvoor een goede samenwerking tussen alle betrokkeijepanodig is. Dit is het uitgangspunt van
onsantipestprotocol, dat gericht is op heborkomen ertegengaan van pesten.

DeRebound heeft eeantipestcoérdinator die verantwoordelijk is voor het pestbeleid. E€n keer per kwartaal
stelt deantipestcodrdirator zich voor in de Reboundgroepen. &dipestcodrdinator geeft dan uitleg over wat
pesten is en welke acties een leerling kan ondernemen als hij of zij zich gepest vegitipgestcodrdinator is

ook het aanspreekpuntoor medewerkers die ondersteuningillen bij een incident.

Protocol bij pestgedrag
Zie voor het volledige antipestprotocol bijlage

Voorkomen van agressief gedrag

Onze medewerkers benaderen de leerlingen vanuit een neugifiattieve grondhouding. Bij boosheid van

een leerling zetle medewerker deescalerende technieken in. De medewerker blijft zelf kalm, beweegt mee
met de leerling als deze gaat staan, gaat zelf niet mee in de emotie van de leerling en geeft duidelijk de grens
aan van wat wenselijk gedrag is bij de leerling. Daashis heldere communicatie met de leerlingen van

belang. De leerling serieus nemen, samenvatten en na te vragen of de leerling iets goed begrepen heeft.

Wij vinden het belangrijk dat we bij agressie van jongeren allemaal hetzelfde handelen: vanuit een gedeelde
visie, competenties, technieken en attitudes. Deels vloeit dit voort vanuit de!fro&tkodiek. Ook wordt het

hele team (inclusief OOP) in het cus@ar 20262021 hierin getraind.

Protocol bij agressief gedrag

Bij agressie tussen leerlingen onderling grijpen we altijd in. Vervolgens voert de mentor en/of teamleider een
gesprek met de betrokkenen. Daarnaast nemen we altijd contact op met de ouder@rfger(s) om het

incident en de afhandeling te melden. Dit doet de mentocg afs deze op die dag niet werkide
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onderwijszorgconsulerf een colleganentor. Deouder(s)/verzorger(s¢n/of de leerling die het slachtoffer
was, hebben dan de keuze oraar aanleiding van het incident aangifte bij de politie doen.

Is een leerling voor de tweede keer agressief, dan geeft de mentor hem of haar op voor
boosheidregulatietraining of socialevaardigheidstraining. Wanneer wij deze training niet zelf kunnen

aanbieden, verwijst deonderwijszorgconsulenbuder(s)/verzorgels) naar een passend aanbod en

ondersteunt hen bij het aanvragen van een indicatie bij de gemeente in hun woonplaats. Ook kan de leerling in
dit geval geschorst worden.

In dit geval nodigen wijelouder(s)/verzorger(s) op school uit voor een gesprek met de teamleider en indien
mogelijk de mentor. In dat gesprek maken we afspraken. Bij herhaling kan ook een gesprek met de jeugdagent
op school volgen.

Bij emstig gewelddadig gedrag kan eschorsing het gevolg zijn. Dit is een besluit van de teamleider.

Bij agressie van een leerling naar een medewerker krijgt de medewerker altijd ondersteuning van een collega.
Er volgen een sanctie en een gesprek op school in aanwezigheid van ouder(sy€s)oDe sanctie kan een
schorsing zijn. Afhankelijk van de ernst kan de medewerker in overleg met de teamleider aangifte bij de politie

doen (het volledige stappenplan bij agressief gedrag staat in bigaye

Protocol voor schorsing
Bij ernstige mgdragingen van leerlingen (ter beoordeling van de teamleiki@npen sanctiesolgen. De
teamleider hoort degenen die bij het incident betrokken waren en overweegt de sanctie.

Maatregelen

Er kunnen twee vormen van maatregelen genomen worden:
1. Timeout

2. Schorsing

Timeout

9Sy R2O0SylGkYSyid2N ime2 d3iSy3 S BSNI RSy SaSy2 Nait SBSE S {F F NI o
een leerling die meerdere malen op zijn gedrag is aangesproken, maar daar onvoldoende mee doet.
1.In gevallen waar eeleerling meerdere les timeuts krijgt opgelegd of waar sprake is van heftig

INBy a2 dSNEOKNA 2R S iRe-2HARNI 625N Diyhopdt IFEaf 88ABREY de rest van
de dag de toegang tot de groep wordt ontzegd. De leerling wordt otakicht van de achterwacht
(schaduwcoach) binnen OPDC Rebound Het Gooi geplaatst. In uitzonderlijke gevallen kan de leerling, in
overleg met deouder(s)/verzorger(syoor de rest van de dag naar huis worden gestuurd.

2. OPDC Rebound Het Gooi brengbdéer(s)/verzorger(s3o snel mogelijk van het incident en de tioet

op de hoogte. De keuze voor de tiroat wordt gemotiveerd.

3. Van het incident en het gesprek met deder(s)/verzorger(siordt een verslag gemaakt. Dit verslag wordt
door deouder(sjverzorger(sioor gezien getekend en in het leerlingendossier opgeslagen.

Schorsing

OPDC Rebound Het Gooi kent twee vormen van schorsingnigne schorsingdit is een maatregel dide

Rebound zelf neemt en waarover de-school erouder(s)/verzorggs)worden geinformeerd) en eeexterne
schorsingsoor een of meerdere dagen, die alleen door het bevoegd gezag vansiethwol waar de leerling

staat ingeschreven, als sanctie kan worden opgelegd.

Bij eenexterne schorsingtelt OPDC Rebound Het Goeialider(s)/verzorger(dp de hoogte dat de vschool
contact gaat zoeken voor een gesprek over een voorgenomen externe schorsing. Vanaf dat moment wordt het
protocol voor schorsing en verwijdering van de betreffendesgbool gevolgd. Namens OPDC Rebdded

Gooi is de teamleider bij het gesprek aanwezig.
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Van eennterneschorsingwaarbij de leerling in principe op de Rebododatie of in samenspraak op de-vo
school aan zijn schoolwerk werkt) wordt ook melding gemaakt bij Qinas, het bevoegd gezag @n OPD
Rebound Het Gooi.

Bij de interne schorsing:
1. Brengt OPDC Rebound Het Goobdeéer(s)/verzorger(sjo snel mogelijk op de hoogte van de
voorgenomen interne schorsing en de aanleiding (bijvoorbeeld een incident).
2. Krijgenouder(s)/verzorger(syia de maiken motivatie en de voorgenomen sanctie. Er wordt een
afspraak voor dezelfde of de volgende schooldag gemaakt.
3. Wordt een gespreksverslag gemaakt dat in het leerlingendossier wordt bewaard en naascleood
wordt gestuurd.Ouders/verzorgers tekenen vogezien.
4. Neemt de teamleider contact op met de contactpersoon of teamleider van ekekool waar de
leerling staat ingeschreven om hen over de interne schorsing te informeren.
NB: Meerdere interne schorsingen kunnen leiden tot het verzoek aan-dehaolom over te gaan tot een
externe schorsing en zelfs het stopzetten van het Reboundtraject. Dit laatste geldt ook voor zeer ernstige
vormen van grensoverschrijdend gedrag waarbij de veiligheid van leerlingen en medewerkers in gevaar komt.

Registratie emfhandeling bij incidenten
Wij leggen incidenten tussen leerlingen en tussen medewerkers en leerlingen vast via een formulier (zie bijlage
3fvd 5SS . OPDQ Kébbu@d Hgt Goegistreert calamiteiten waarbij letsel en/of schade is ontstaan.

Alle inégdenten met letsel worden direct door de mentor wfentor-ondersteuner telefonisch aan de
ouder(s)/iverzorger(SESYSt R® Ly 2@SNI S3 YSi RS .1 +QSNJ o6ST281Sy 68
eerstehulppost. Dit geldt altijd voor incidenten waarbij letsel aantuifd heeft plaatsgevonden.

Incidenten met materiéle schade melden we schriftelijk bij de ouder(s)/verzorger(s). Ouders zijn
verantwoordelijk voor de reparatiekosten die ontstaan zijn na een incident. De kosten worden op basis van de
offerte doorberekendaanouder(s)/verzorger(s)

Twee keer per jaar buigen de teamleider en het team zich over de incidentenregistratieformulieren van de
afgelopen zes maanden om eventuele patronen op het spoor te komen. Kunnen we er algemene conclusies uit
trekken en daawerbeteringen op baseren?

Vertrouwenspersonen

Interne vertrouwenspersoon

Bij klachten en onveilige situaties, bijvoorbeeld bij ongewenste intimiteiten, discriminatie, machtsmisbruik,
pesten en geweld op de Rebound, kunrarder(s)/verzorger(s)f leerlingen een beroep doen op een interne
vertrouwenspersoon. De interne vertrouwenspersoon biedt hulp bij problemen die zich afspelen binnen de
rebound, en die niet besproken kunnen worden met de mentor en/of teamcodrdinator van de rebound. De
interne vertrouwenpersoon hoort de klacht aan, gaat in gesprek met de leerling, ouder of medewerker en
bekijkt vervolgens of de klacht onderzocht moet worden of verwijst naar een extern vertrouwenspersoon. De
interne vertrouwenspersoon moet zorgvuldig handelen en mag mietaar informatie delen met anderen. De
vertrouwenspersoon geeft gevraagd en ongevraagd advies aan het bestuur. Strafbare feiten meldt de interne
vertrouwenspersoon bij het bevoegd gezag.

Elk kwartaal stelt de vertrouwenspersoon zich voor aan de leerlimgade Rebound, zodat leerlingen weten
waar ze naartoe kunnen als zij zich onveilig voelen. In de lokalede/abound hangt een folder van de
vertrouwenspersoon. Dezelfde folder ontvangen de leerlingen in een informatiemap bij de start van het
traject. De bereikbaarheid van de interne vertrouwenspersoon wordt vermeld in de documentetevan
Rebound op de website van SWV Qinas.
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Externe vertrouwenspersoon

Als het nodig mocht zijn wordt een klacht of incident door de rebound vertrouwenspersoon doonesrwez

YEEFNI RS SEGSNYS OSNINRdAzgSyalLISNE22y Sy W / Syi{Ndzy @SN
De externe vertrouwenspersoon werkt anoniem en heeft geheimhoudingsplicht. De externe

vertrouwenspersoon is onafhankelijk en kan adviseren welke verdere stappen nodig zijn.

Klachtenregeling

Klacht indienen bij mentor of teamcoordinator

Indienouder(s)/verzorger()f leerlingen een klacht hebben over nalatigheden betreffende de organisatie of
genomen maatregelen, gaan zij in gesprek met de mentoren of teamcodérdinator. De med®eerste
contactpersoon. Verslaglegging na gesprekken is de verantwoordelijkheid van de mentor. In de nazorg van de
klacht wordt gevraagd of de klacht naar tevredenheid is beantwoord en wat de verwachtingen zijn van elkaar.
Er wordt altijd verslag vahet gesprek gemaakt, gecontroleerd door de leidinggevende en aan
ouder(s)/verzorger(spegestuurd.Soms is bemiddeling nodig en wordt de klacht doorverwezen naar de intern
vertrouwenspersoon. Mocht de klacht niet verholpen zijn dan wanalter(s)/verzoger(s)of leerlingen de
mogelijkheid geboden een klacht in te dienen bij het bestuur van SWV Qinas.

Doorverwijzing naar de interne vertrouwenspersoon

De mentor of teamleider kan de klager ook doorverwijzen naar de intern vertrouwenspersoon. De intern
vertrouwenspersoon hoort de klacht aan, gaat in gesprek met de leerling, ouder of medewerker. De
vertrouwenspersoon gaat na of de klacht door middel van bemiddeling kan worden opgelost. Als bemiddeling
niet tot de mogelijkheden behoort, gaat de vertrouwg@essoon na of de gebeurtenis aanleiding geeft tot het
indienen van een klacht en begeleidt de klager bij het indienen en desgewenst bij de verdere procedure.
Aangifte bij politie of justitie kan hier onderdeel van zijn. Bij een klacht over machtsmisbhhike
vertrouwenspersoon de klager in over de procedure naar de externe vertrouwenspei3eontern
vertrouwenspersoon moet zorgvuldig handelen en mag niet zomaar informatie delen met anderen. Indien
gewenst kan de vertrouwenspersoon de klager naataim$es verwijzen die gespecialiseerd zijn in nazorg en
opvang. Strafbare feiten meldt de intern vertrouwenspersoon bij het bevoegd gezag.

Klacht indienen bij bestuur van SWV Qinas
Mocht er een volgende stap nodig zijn, dan kan een klacht ingediend wdnifldedirecteur-bestuurder van
Qinas (bevoegd gezag).

Huiselijk geweld en kindermishandeling
OPDC Rebound Het Gdwinteert een meldcode die medewerkers richting geeft bij vermoedens van huiselijk

geweld of kindermishandeling (zie bijlagg).

Borging van de veiligheid
Borging van een veiligheidsaanpak vraagt meer dan het vastleggen van regels en afspraken. Het realiseren van
een sociaal veiligBeboundvergt dat het onderwerp veiligheid leeft in ons denken en handelen.

We onderzoeken in iedegeval steeds de verplichte standaarden met betrekking tot veiligheid en pedagogisch
klimaat. Ook voeren we periodigkvredenheidsonderzoeken uit uder(s)/verzorger(sgn leerlingen(zie
bijlage4c en 4d). De tevredenheid van onze medewerkers is eenhpaa jaar onderwerp van een
teambijeenkomst waarvan we de uitkomsten eenmaal per jaar met de MR en de dirdsstuurder van

SWV Qinas deleaarnaast hopen we op termijn externe audits uit te gaan voeren.

Bij alle leerlingen monitoren we hebciaalemotioneel functioneren en de sociale veilighéjdens hun

verblijf bij de Rebound. Daartoe nemen we vragenlijsten Zien! leeen leefklimaat en Zien!
Veiligheidsbeleving dfie bijlage3h). Jaarlijks evalueren we desultaten.In combinatiemet de informatie uit
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onze incidentregistratie en meldingen bij onze interne vautvenspersoon levert dit input voor een plan van
aanpak, waaruit verbeteracties voor het komende jaar voortvioeien.
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Bijlage 3aProtocol medicijnverstrekking & medisch lahen

Rebound Het Gooi handelt in de geest van Meidel-protocol medicijnverstrekking & medisch handelen op
scholenvan het Steunpunt Passend Onderwijs en deR@@d https://www.steunpuntpassendonderwiis
povo.nl/knowledgeitem/model-protocolmedicijnverstrekkinggeentoestemmingbestuur/.

In het schooljaar 2020021 wordt de tekst van dit modgirotocol nadertoegespitst op Rebound Het Gooi.
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Bijlage 3bProtocol gebruik internet en sociale media

Op Rebound Het Gooi maken de leerlingen tijdens schooltijd geen gebruik van hun telefoon. Zij leveren deze
om 09.00 uur in en krijgen hun telefoon na schooltijd weer terug. Alle leerlingen maken wel gebruik van een
laptop van Rebound of hun eigen laptopetbij gelden afspraken voor het gebruik van internet en sociale
media.

hyRSNJ KSG 3ISoNHzA| @ty a20A1tS YSRAI @SNmGFIY ¢S KSi

kan worden opgezocht, gedeeld en gepresenteerd. Denk bijvoorbeeld aan Fac&haibds, Instagram,
,2dz26dz0S Sy {ylFLIOKFGE YFEFENI 221 Ff€tS 0yASdzwS0 KASNNXYSS ¢

1. Ditreglement is van toepassing op alle leerlingen van Rebound Het Gooi.

2. We behandelen elkaar netjes en met respect, en laten iedereen in zijn wdaadeom pesten, kwetsen,
stalken, bedreigen en beschadigen we elkaar niet en maken we elkaar niet zwart.

3. ledereen is verantwoordelijk voor wat hij/zij zelf plaatst op sociale media, en kan daarop aangesproken
worden. Ook het doorsturen (forwarden) en herataen (retweeten) zijn handelingen waar je op
aangesproken kunt worden.

4. Zorg dat je weet hoe de sociale media werken voordat je ze gebruikt, zorg dat de instellingen goed staan
en je niet meer informatie deelt dan je wilt. Alles wat wordt gecommunice&dnternet en sociale
media blijft nog lang vindbaar.

5. Bij het gebruik van internet en sociale media houden we rekening met de goede naam van Rebound Het
Gooi en van iedereen die daarbij betrokken is, zoals docenten, onderwijsondersteunend personeel en
ouder(s)/verzorger(s)

6. We helpen elkaar om goed en verstandig met sociale media om te gaan en we spreken elkaar daarop aan.
Als dat niet lukt, dan vragen we daarvoor hulp aan de mentor of teamleider.

7. Een mentor moet vooraf toestemming geven om een laptopaniale media in de les te gebruiken.

Tijdens examens, toetsen, overhoringen en proefwerken gelden aangepaste regels.

8. We respecteren elkaars privacy. Bij het gebruik van internet en sociale media verspreiden we daarom
3SSy Ay T2NXNI (A Setandiepeil Asifidadt Feendoedtefmifpgvoo? HBbben gegeven, of als
Zij daar negatieve gevolgen van kunnen ondervinden.

9. We gebruiken internet en sociale media alleen voor acceptabele doeleinden. Het is daarom niet
toegestaan om op school:

a. sites te bezoeén of bestanden te downloaden en te verspreiden die pornografisch, racistisch,
discriminerend, beledigend of aanstootgevend zijn;
te hacken en ongeoorloofd toegang te krijgentot et JSy 6 F NS aAiSa 2F LINRBINI Y
AYTF2NNIEGASET F202 adandudeli s 8aSdediat baddeld RjS dmS/gideptd
verspreiden. Hou je wachtwoorden geheim;
d. verzonnen berichten te versturen of een fictieve naam te gebruiken als afzender;
e. ASYIYR fFLadAa3a 4SS @rttSys S I OKGSNB2t3ISy 2F (S
Als je over de vagiaande punten informatie krijgt aangeboden, meld je dat aan de mentor of de
teamleider.

10. Als je gebruikmaakt van internet en sociale media via het netwerk van Rebound Het Gooi, dan mag dat de
kwaliteit van het (draadloze) netwerk niet in gevaar brengesabfade aan personen of instellingen
veroorzaken. Het hacken, overmatig downloaden of overbelasten van het netwerk is natuurlijk verboden.

11.] SSNI Ay3Sy Sy YSRS6SNISNE Oy wSozdzyR | 8G D22A 62 NR
tenzij het gaat omeen door de medewerkers gebruikt professioneel account (waar geen persoonlijke
informatie over de medewerker op is geplaatst).

12. Als we constateren dat de afspraken niet worden nageleefd, bespreken we dit eerst met de betrokkene.

Bij een ernstige overtreding kan de teamleider van Rebound Het Gooi besluiten een maatregel op te
leggen. Deze kan bestaan uit het in beslag nemen vaeld®bn (of vergelijkbare
communicatieapparatuur), het uitsluiten van toegang tot het netwerk van de school, het geven van een
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13.

disciplinaire maatregel (straf) of in het uiterste geval het schorsen of verwijderen van de leerling van
Rebound. Hierbij nemenavaltijd contact met de ouder(s)/verzorger(s).

Daarnaast kan de teamleider contact opnemen met de politie indien sprake is van een strafbaar feit.

De school kan de inloggegevens op de schoolnetwerken, waaronder WiFi voor mobiel of schoolcomputer,
op verzoé voor forensisch onderzoek ter beschikking stellen aan toezichthouders zoals de politie. De
auditfiles van de school bevatten bijvoorbeeld brem eindbestemming#P-adressen, zodat achterhaald

kan worden wie, wat, wanneer heeft benaderd. Die auditfdgs niet beschikbaar voor medewerkers van

de school of voor derden en worden niet langer bewaard dan de wettelijke termijn die daarvoor geldt.

49



Bijlage 8: Antipestprotocol

Het antipestprotocol va®@PDC Rebound Het Gawieft als doepesten te voorkome of de situatie te
verbeteren.

Plagen of pesten?

Er zit een verschil tussen plagen en pesten. Het is belangrijk om dit onderscheid te maken. Enerzijds omdat
plagen onderdeel kan zijn van een gezonde verstandhouding tussen leerlingen. Hier willeh evipioidig
bovenop zitten met interventies. Anderzijds kan plagen wel worden ervaren als pesten, of zich voordoen als
pesten, terwijl de plager/pester dit niet goed doorheeft.

Onder plagen verstaan we gedrag tussen leerlingen die aan elkaar gewaagde eijre keer doet deen iets
onaardigs, een volgende keer is het de ander. Plagen is een spelletje en is bedoeld als grapje. Niet altijd leuk,
maar nooit echt bedreigend.

Pesten is wél bedreigend. De situatie tussen de pesteile gepeste leerling is er één van ongelijkheid. Pesten
vindt niet zomaar een keer plaats, maar meerdere keren per week of zelfs per dag, gedurende een langere
periode. De pestkop misbruikt zijn macht en het slachtoffer wordt uitgelachen, uitgescheleleederd,

gekleineerd, geslagen of er worden dingen van hem of haar afgepakt. Naast deze openlijke vormen van pesten,
komen ook vormen van pesten voor die niet zichtbaar zijn, zoals buitensluiten.

Preventie

Voorkomen is beter dan genezebPDC Reboundet Goowerkt daarom aan een positief en plezierig
schoolklimaat waarin iedereen zichzelf kan en mag zijn en waarbinnen de leerlingen elkaar en de medewerkers
met respect behandelerOPDC Rebound Het Gaet hiervoor verschillende middelen in.

Met de mehode TOPs! werken we systematisch aan positieve groepsvorming en sociale vaardigheden. Er is
aandacht en ruimte voor momenten van ontspanning in contact met andere leerlingen. Met gezamenlijke
ontspanningsmomenten (bijvoorbeeld een samenwerkingsspel obegamenlijke creatieve opdracht)

bevorderen we de band tussen leerlingen. Door het delen van positieve ervaringen bevorderen we de sfeer in
de groep.

Rebound heeft een antipestcodrdinator die verantwoordelijk is voor het pestbeleid. Omdat onze
leerlingenpopulatie steeds wisselt, stelt de antipestcodrdinator zich één keer per kwartaal voor in de groep. Hij
geeft dan uitleg over het verschil tussen pesten en plagen en vertelt welke acties een leerling kan ondernemen
als hij of zij zich gepest voelt.

Onzemedewerkers zijn bovendien getraind in het creéren van een positieve groepssfeer. Dit doen zij door zelf
een positieve houding aan te nemen, complimenten te geven en positief samenwerken en positief contact te
stimuleren.

Desondanks kan het voorkomen datwordt gepest. Dit protocol biedt inzicht in de stappen @ieDC
Rebound Het Gogieemt om een ontstane pestsituatie op te lossen.

Motto

OpOPDC Rebound Het Ga@n alle betrokkenen pesten als een bedreiging van het veiligheidsgevoel van alle
aanweige personen. Onze medewerkers werken actief samen om de steeds wisselende leerlingpopulatie mee
te nemen in dit gevoel van veiligheid en het gevoel dat pesten deze veiligheid bedreigt. Het motto is dat we
samen verantwoordelijk zijn voor ieders gevoehweeiligheid. Van pesten is niet alleen de gepeste leerling
slachtoffer, maar indirect de hele groep omdat het collectieve gevoel van veiligheid aangetast wordt.
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Bestrijden

OPDC Rebound Het Giwieft een gestructureerde aanpak voor de bestrijding van pesten. De directe en
curatieve aanpak van pesten onder leerlingen bestaat uit twee methoden: deoidtonterende methode en
de confronterende methode.

De nietconfronterende methode

Deze metlode passen we toe als we een vermoeden van pesten hebben, maar het pesten nog niet
daadwerkelijk door een collega is waargenomen. Een medewerker die een vermoeden heeft, schakelt collega's
in om de eigen vermoedens te delen en mogelijk te versterken t&f afvakken.

In het kader van de doorlopende aandacht voor pesten als onderwerp, schakelt de mentor de pester(s) en
enkele nietpesters in om op te letten of er in hun groep wordt gepest. Na enkele dagen laat de mentor ze dan
verslag uitbrengen over hurbservaties. Door de vermoedelijke pester in te schakelen bij de bestrijding van
pesten, wordt het voor de pester moeilijker om hiermee door te gaan.

De mentor wacht op een moment dat hij of zij, of een collega, het pestgedrag daadwerkelijk zelf waarneemt
om vervolgens duidelijk stelling te nemen. Dit gebeurt aan de hand van de confronterende methode.

De confronterende methode
Deze methode passen we toe als een docent of ander personeelslid duidelijk pestgedrag signaleert doordat
een leerling voor zijof haar ogen geestelijk of lichamelijk wordt mishandeld.

Onze medewerker neemt eerst duidelijk stelling. De mentor van de groep waarin het pesten zich voordoet,
voert daarna met de groep een gesprek over pesten in het algemeen. In dit gesprek wordiegéserl
gestimuleerd duidelijk stelling te nemen tegenover pesten.

Door leerlingen te stimuleren een gepeste leerling te steunen of te proberen leerlingen die pesten hiermee te
laten stoppen, probeert de mentor te voorkomen dat er een zwijgende middengooegtaat of blijft bestaan.

De mentor maakt vervolgens met de leerlingen nadere afspraken door gezamenlijk antipestregels op te
stellen. De mentor kan het probleem ook behandelen door bijvoorbeeld een boek te bespreken of een video te
tonen waarin hethema aan de orde komt. Naar aanleiding daarvan kan de mentor een gesprek op gang
brengen over de gevoelens van een gepeste leerling en de motieven van een pestkop.

Vervolg

Hierna maken we goede afspraken over het vervolg. Enerzijds is alertheid plaatmom goed in de gaten te
houden of het pesten daadwerkelijk gestopt is. Anderzijds hebben zowel de gepeste leerling als de pestende
leerling veelal extra ondersteuning nodig.

De gepeste leerling

De mentor is het eerste aanspreekpunt en de eerstveraordelijke in de begeleiding van de gepeste

leerling. Nadat we de situatie middels de confronterende methode hebben afgehandeld, organiseren we een
gesprek waaouder(s)/verzorger(syan de gepeste leerling, de gepeste leerling zelf en de mentor aanwezig
zijn. In dit gesprek onderzoeken we wat de gepeste leerling nodig heeft om op een goede manier verder te
kunnen. Daarnaast maakt de mentor met elke gepeste leerling een dagelijkse afspraak. Dit blijft minimaal zes
weken zo. Na die zes weken evalueren Wwe®leerling sterk genoeg is om zich staande te houden in de klas,
én of de leerling sterk genoeg is om bij herhaling van het pestgedrag zelf aan de bel te trekken bij de mentor.
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De pestende leerling

De mentor is het eerste aanspreekpunt en de eerste verantwoordelijke in de begeleiding van de pestende
leerling. Deze leerling heeft minstens zoveel begeleiding nodig als de gepeste leerling, omdat de oorzaken van
pestgedrag divers en heftig kunnen zijraddt we de situatie middels de confronterende methode hebben
afgehandeld, organiseren we een gesprek waader(s)/verzorger(syan de pestende leerling, de pestende

leerling zelf en de mentor bij aanwezig zijn. In dit gesprek onderzoeken we wat de pestenihg nodig

heeft om op een goede manier verder te kunnen. Te denken valt aan extra ondersteuning bij sociaal
emotionele ontwikkeling.

Indien het pestgedrag dusdanige vormen aanneemt of heeft aangenomen dat er consequenties voor de pester
(moeten) wlgen, treedt hetstappenplan bij schorsingen van één tot en met drie dagemerking.
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Bijlage 8: Stappenplan bij agressie

Bij agressie tussen leerlingen

1. De medewerker stuurt een leerling weg om versterking te halen (andere medewerkeesoéider).

2. De medewerker die zich in de buurt bevindt van het incident, gaat erheen en probeert de leerlingen in

eerste instantie verbaal te scheiden. Dit doet hij door kort en bondig aan te geven wat hij verwacht,
0A2@22NDSSt RY W! muyullikharklgio b & ajRGaxmar@eriedewerkers bij het

incident. De medewerker praat daarbij met een neutrale, rustige lage stem en let erop dat zijn houding

ontspannen blijft. Hij houdt gepaste afstand (ongeveer 1 tot 1,5 meter).

3. De leelihgen krijgen 5 seconden de tijd om de aanwijzing van de medewerker op te vbigemnde

f SSNY Ay3ISy yASG tdzAaaidiSNBys 3ISSFTFi RS YSRSH6SN] SN SSy |
handenbij je of jullie worden door ons uit elkaar gehadd. LY RA Sy RS § SSNI Ay3Sy yASid f¢
medewerker fysiek de leerlingen, of laat een andere medewerker dit doen, waarbij hij zegt wat hij gaat doen.

6WLl 3+ eS8 ydz @radaLir 11Sys 2YRIG RAG yRBOéooBSAO®AIT AaQ Y
4. De leerlingen worden beideop een andere plek gezet en krijgen de kans om af te koelen en hun verhaal te

doen.

5. De teamleider wordt geinformeerd. De mentor kiest in overleg met de teamleider een passende

consequentie en informeert de oudej(gerzorger(s). De mentor of teamleider registreert het incident via het
incidentenregistratieformulier.

N>

Als een leerling niet kan luisteren wegens extreme boosheid en een andere leerling te lijf wil gaan

1. De medewerker gaat tussen de leerlingen in staa zoekt oogcontact met de leerling en spreekt met

NHzaGA3IS aGSY 2Y RS tSSNIAy3 GS 1t YSNPYCGReboandHas Sy 2 SY (i
Gooihouden wehanden bijon® Sy o0Sy2SYid RIG KA2 RS tSSNIAy3a 3JlLFd oI
2. De medewerker begegt met de leerling mee en laat de leerling niet wegvluchten.

3. Medewerkers eromheen halen andere leerlingen weg.

4. De medewerker bij de leerling blijft rustig praten en probeert de leerling te laten zitten in een omgeving

zonder andere leerlingen.

5. As de leerling niet kan luisteren, geeft de medewerker de leerling een keuze: de leerling loopt mee naar de
aangewezen plek of de medewerker pakt de leerling vast om hem naar de aangewezen plek te begeleiden. Als

de leerling kiest voor dit laatste of niktest mag de medewerker de leerling vastpakken, zolang hij maar zegt

wat hij gaat doen (zie hierboven).

6. De leerling wordt op een plek gezet om af te koelen en het verhaal te vertellen

7. De mentor kiest in overleg met de teamleider een passende coesgigien de mentor informeert de
ouder(s)/verzorger(s). De mentor of teamleider registreert het incident via het incidentenregistratieformulier.

Als een leerling naar een medewerkeieke en/of verbalagressieen/of intimiderend gedrag
vertoont (provocaties, bewust niet opvolgen van gedragsaanwijzingerresigctvol gedrag)

1. De medewerker bespreekt met de teamleider wat er is gebeurd en hoe hij heeft gehandeld. Hij geeft
duidelijk aan wat zijn emoties zijn en wat hij nodig heetft.

2. De teanleider spreekt met de leerling om het verhaal van de andere kant te horen.

3. De teamleider kiest sameanet iemand uit de begeleidingscommissie of de eigen metitalien zelf niet
direct betrokken bij het incidenBen passende consequentie, een gesprek met de ouder(s)/verzorgeg@sh of
interne of externeschorsing. Déeamleider ofhet lid vande begeleidingscommissiaformeert de
ouder(s)/verzorger(s). Deamleider ofhet lid van debegeleidingscommissiegistreert het incident via het
incidentenregistratieformulier.

4. De teamleidehoort de leerlingpelt de ouder(s)/verzorger(s) om het voorval te melden stuurtde
leerling naar huis in afwachting vaensanctie Nadatalle betrokkenen zijn gehoordkomt de teamleider tot
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een voorgenomen sanctiélierover informeert hinog dezelfde dade ouder(s)/verzorger(®n de veschool.

De voorgenomen sanctie kan de vorm hebben vanietsine of externe schorsing eenverwijdering dit
laatste alleen biherhaaldelijke emstige agressincidenten waarbij de veiligheid niet langer te garanderen is
De volgende dag vinden gespreknet de leerling en de ouder(s)/verzorgerfdhats.Danwordt gekeken of

een herstelgesprek haalbaar en wenselijk is en wordt hiervoor een afspraak gemaakt. Dit staat los van de
voorgenomen sanctie. Wel kame doorgenomen sanctiidens het gesprekvorden heroverwogerals daar
zorgvuldig gewogen argumentenafozijn

Krijgt de sanctie de vorm varee (externe, meerdaagse) schorsing of verwijderaten is diformeel de
verantwoordelijkheid van de vechool waar de leerling staat ingeschrevRebound Het Gooi participeert in
het proces, maar deo-school informeert de leerplichtambtenaar.

5.De leerling kan pas de les in alst alle betrokkenereen gesprek heeft plaatsgevonden.

6. De teamleider meldt het incideritij de ochtendbriefing.

7.De teamleider en medewerker bespreken het incident nathankelijk van de ernst, de impact of bij
herhaling van het incident kan aangifte worden gedaan bij de politie (eventueel via de Reldend).
ouder(s)/verzorger(s) en de-school woran hiervan op de hoogte gesteld.

8. De teamleider houdt bij vervolgsppen (verwijdering of aangifte) de betrokken medewerker op de hoogte.

Bij agressie van een medewerker naar een leerling:

1. De leerling kan bij de mentor, de teamleider, de vertrouwenspersoon of directie een klacht indienen over
het gedrag van een medevwiler.

2. Degene die de klacht aanhoort, gaat bij de betreffende medewerker na wat er heeft plaatsgevonden en
organiseert een gesprek tussen de betrokkenen.

3. Mocht dit de klacht niet hebben opgelost, dan kan verwezen worden naar de vertrouwenspersopal, die
bekijken wat de volgende stap zal zijn en of de klachtenregeling van toepassing is.

Bij agressie van een ouder/verzorger naar een medewerker:

M® 5S YSRSGSN]ISNI 38SSTFi RS ISt S3ISYKSAR Iy RS f2dZRSNk @8
rustig

2. Als dit niet luktgeeft de medewerker rustig aan dat hij het gesprek beéindigt als de ouder/verzorger dreigt

of begint te schreeuwen.

3. Als de ouder/verzorger niet stopt, het gesprek rustig beéindigen.

4. De medewerker stelt de teamleider de hoogte. Deze organiseert een gesprek met medewerker,
ouder/verzorger en zichzelf, waarin wordt aangegeven wat de gedragsverwachtingen zijn die op school gelden
in het contact met en waar de grens ligt voor de school. Er wordt gerefereerd aan hetlgaspréet begin

van het Reboundtraject waar de manier van contact tussen mentor en ouder(s)/verzorger(s) is besproken.

5. Afhankelijk van de ernst, de impact of bij herhaling van het incident wordt de directie op de hoogte gesteld
of isde directeurbestuuder van Qinasanwezig bij het gesprek en kan aangifte gedaan worden bij de politie.
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Bijlage3e: Sappenplan bijnterne schorsingen

1 Alle interne sancties waarbij geen sprake is van agressie, intimidatie, afpersing, seksueel
overschrijdend gedragf dergelijke worden internrafgehandeld. Het sanctioneren gebeurt door de
mentor zelf. Wanneer het een mentandersteuner betreftis hierover eerst contact met de
verantwoordelijkementor. Betreft hetandere medewerkers of bezoekeeasider(s)/verzorger(s dan
is het aan de teamleider om in overleg nuetbetrokkenen een sanctie of maatregel af te spreken.

1 Eeninterne schorsing wordt intern afgehandeltiaar wel vastgelegd in het logboek en indien van
toepassing in het incidentenregister. Ouders worden op de hoogte gesteld en uitgenodigeevoor
gesprek. De mentor informeert de contactpersoon vanvdeschool Ook de directeubestuurder van
Qinas wordtop de hoogte gesteld.

1 Indiener aanleiding is voor eegxterne schorsingziehet protocol voor schorsing in ons
Veiligheidsplan, bijlag®), neemt deteamleider contacbp met de verantwoordelijk teamleider en
zorgcodrdinator van deo-school.Er vindtdan overleg plaats over het vervolg na de schorsing, zeker
als de leerling gezien zijn gedrag niet langer op OPDC Rebound Het Gooi kan blijven.
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Bijlage3f: Formulier incidentenregistratie
Incidentenregistrati@©OPDC Rebound Het Gooi

1. Naam melder (docentteamleider, etc.) en nenen dader(s)/verdachte(n):

2. Namen van slachtoffer(s):

3. Datum:

4. Tijdstip:

Type incident:
Verbaal geweld
Bedreiging

Fysiek geweld
Grove pesterijen
Wapenbezit/-gebruik
/ -verkoop

Seksuele intimidatie
Sexueel misbruik
Loverboy/girl
Vernieling

Inbraak
Alcoholgebruik
Drugsbezit/ gebruik#
verkoop

Anders, nl:

Sz V

sz

s

56



6. Omschrijving incident:

7. Letsel of schade:

8. Afhandeling, maatregel:
W Aangifte

W  Ziekenhuis, huisartsbezoek
W  Vergoeding

W  Schorsing

9. Beschrijving afhandeling:
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Bijlage 3. Meldcode huiselijk geweld é&amdermishandeling

Maldcode bi] signalen van hulssljk gewsid en kKindermishandsiing

Het bevoegd gezag van het OPDC Rebound het Gool

Overwegende dat
s Rebound verantwoordellk Is voor een goede kwalisit van de dlenstverianing aan zin
leeringen en dat dere verantwoordelljkheld zeker ook aan de orde Is In geval van
diznstvariening aan leeringen dle (vermoedellk) te makan hebden met hulsallk

geweld of Kindermishandeing;

» dat van de berepskrachten die werkzaam zin b Rebound op basls van deze
varantwoordelkhald wortt verwacht dat 21 in alle contacien met leeringen attent zjn
op signalen die kunnen dulden op hulsallk gewsld of kindermishandeling en dat 2]
affectisl reageren op deze signalen;

s dat Rebound een makicode wenst vast e stellen zodat de berepskrachien die
Binnen Rebound werkzaam zijn weben welke stappen van hen worden verwacht bi|
signalen van huisal]k geweid of kindenmishandaling:

» dat Rebound In deze code ook vastiegt op welke WijZe 21| de bernapskrachban bi
deze stapoen ondersteunt

» dat onder huisailjk gewsald wondt verstaan: {draigen met) geweid, op enigenil locatie,
door lemand ult de huiselljke kring, waars] ondar geweid wordt verstaan: de fysieke,
saksuele of peychilsche aaniasting van de persooni]ke Inegriteit van het siachinfer,
daaronder ook begrepen ouderenmishandeing en eer geralateand gewekd. Tot de
nulsellfie Kring van het slachiofMer beharen: {ex) pariners, gezinsieden, Tamileleden
&n hulsgenoten; dat onder Kindarmishandeling wordt verstaan: ledens vorm van ean
woOr ean minderjarige bedreigende of gewakidadige Ineractie van fysicka,
psychische of seksuele aard, die de oUbers of andere Personan %n opzichie van we
de minderarige In ean relafie van ahankeljkheld of van onviijheld staat, actief of
passlef opdringen, Waartoor emstige schade wordt berokkend, of drelgt te worden
berokkend aan de mindararige In de vorm van fysick of psychisch letsed, daaronder
00k Degrepen eer genslatesnd geweld en wrouwelllie genitale verminking;

» dat onder beroapskracht In deze code wordt versiaan: de beroepskracht die voor
Redound werkzaam s en die In dit veroand aan learingen van de onganisate zorg,
begalelding, ondenwls, of ean andare wiize van ondersteuning biadt:

» dat onder client In deze code wordt verstaan: leders persoon aan wie de
perpepskracht Zin professionale densten vereent.

In aarmerking nemende

» de Wet bescharming persoonsgagevens;
» de Wet op de [eugazong;

» de Wet maatschappel]ke ondersizuning
» hiet privacyregiemant van Rebound

Steit de volgende Meidcode Hulsaljk Geweld en Kindermishandeiing vast.
Maldcode Hulesll|k Gewsld en Kindermizhandsding

D meldcode Hulsellk geweld en Kndesmishandealing helpt de bernepskrachten van
Fbound bi] vermoedans van hutsal]k geweld of kindermishandeling. Aan de hand van 5
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stappen bepalen wi of wi een meiding moeten doan bj Vellig Thuls en of er voidoande hulp
kan worden Ingezet.

Besligsing 2:
Ix edzverisning | oo mogEij?

Moodslituaties

Bi| signalien die wijzen op acuut en zodanig emstig geweld dat de leaning of Zjn gezinsid
daanegen onmiddellk most worden beschermd, Zal Rebound meteen advies swwagen aan
Viedllg Thuls op nummer0800-2000. Komi men daar, op basls van de signalen, tof het
pordeel dat onmiddellie actie s geboden, dan kunnen wi) zo nodig In hetzetide gesprek
gen melding doen, zodat op korte femmijn de noodzakellke actes In gang kunnan worden
gemet

stappanplan bi] signalen van hulaslk gewsld en kKindsrmishandsiing

Stap 1: In kaart brengen van signaien

Breng de signalen die een vermoeden van hulsellk geweld of Kindzmmishandeiing
bevestigen of onfirachten In kaart n leg deze vast Leg ook de comtacien over de signaien

vast, evenals de stappen die worden gezet en de beslulten die worden genomen.

[ EETEEFMI'IE'I'I\EI'I FAedound nobznan HE'EE[HIGEI’\'E’ET[EEQI’IHE"I In 2&n daarvoor
bestemd fomulier in de parsooniiie digtale map van de befrefMende leesling. De meantor
checkt het dossier van de leerling of er al eemer sprake |s geweest van signalen.
Betreffen de signaien hulsallk gawald of kindermishandeling gepleegd door ean
berpapskracht, meld de signalen dan bi| de leldinggevende, conform de Intame rightijnen. In

fat geval Is dit stappenpian niet van tnepassing. Beschill uw signalen zo fekellk mogeljic
Worden ook hypotesen en veronderstellingen vasigelegd, vermeid dan ultdrukk=Njk dat hat

gaat om een hypothese of verndersieling. Maak een venvoigaanizkening als een
hypothese of veronderstelling Iater wordt bevestigd of ontkracht. Vermeid de bron als er
informatie van derden wordt vasigelegd. Leg dlagnoses alleen vast als ze zijn gesteld door
een bevoegde beroepskracht (hulsars of speciallst).

Stap 2: Colleglale consutatie en zo nodig raadplegen van Vellg Thuls.,
Bespreek e signalen met een deskundige collega (de tweede mentor) en de commissle van

begeleidng (feamielder, orthopedagong en onderw]s Zormconsulent).
Vraag zo nodig ook achies 3an Vielllg Thuis.

Stap 3 Gesprek met de leering
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Bespreek de signalen met de leering. Indlen u niet de menior van de leeriing bent, doe het
gesprek samen met de mentor. Zong dat 1 altld ondersteuning kijgt b het voorbersiden of
het voeren van het gesprek met de learing, raadpieeg aitljd de leden van de commissie van
begeleidng of Vellg Thuls.

1. leg oe leerling het dosl wt van het gesprek;

2. beschillf de feiten die u hebt vasigesteid en de waamemingen die u hebt gedaan;

3. nodig de leerling ult om een reactie hierop te geven;

4. kom pas na deze reactie zo nodig en 2o mogellk met een Interpretatie van hetgeen u hebt
gezien, gehoord &N Waangenomen.

In gexal van wowwelljke genitale verminking kunt u daarmi de Veridaring tegen
Malgiesbesnijdents gednlkan.

Het doen van een mekding zonder dat de skgnalen zi besproken met de leering, s alleen
mogel]k als:

-« die velligheid van de ieerling, die van u Ze, of die van een ander In het geding Is;

- al§ u goede redenan hebt om te vemnderstelien dat de leering door dit gesprek het contact
met u Zal verbreken.

Stap 4: Weeq de 3ard en de emst van het huiseiljk geweld of de kindermishancaing
Weag op basls van de signaien, van het Ingewonnen advies en van het gesprek met de
leeriing het sk op hulseil]k geweid of Kindermishandeling. Weag eveneans de aard en de
ernst van het nulsellk geweld of de kindermishangsiing. Overleq bi) het inschatten van het
rsico op hulsalfk geweld of op Kindermishandeing aiti de commissie van bageleiding

Stap 5 Besllssen aan de hand van het atwegingskader.

Miakden of 15 hulpveriening ook mogelllk? Maak geonulk van het volgende afwegingskader: 1.
|‘E-D|IE$]D3=E-|=E-'|E.I1 EE-HE.H:EH 1 tof en met 4 van de meldmde een venmoaden van

(drelging van) hutseljk geweald envof kindermishandeling™

Mee: Afslulien en vastieggen In dossler

Jar Ga verder met afweging 2.

2. Schat Ik op basls van oe stapoen 1 fot en met 4 van de melideods In dat er sprake 15 van
acute onvelligheid enof stuctursle covelligheid?

Mee: Ga verder met abweging

Jar Medden b Vellig Thuls. De alwegingen 3 fot en met 5 wanden samen met Villlg Thuls
dooropen.

3. Ben & In staat effectieve hulp te blegen of organiseren om dreiging van (toekomstig)
huisedljk geweld eniof Indenmishandeling af te wendenT™

Mee: Meiden bf Vellig Thuls

Jar Ga verder met afweging 4.

4. Aanvaarden oe betrokkenen hulp om dreiging van (toskomsilg) huseiik gewsid enfor
kindermishandeling af % wenden en Zijn 7] berskd zich hiervoor In te zetten?

Mee: Meiden bf Vellig Thuls

Ja Hulp bieden of organiseren, ga verder met alweging 5.

5. Leldt ge huip binnen de gewensis termin ot de noodzakelljke resutaten fen aanzlen van
e veligheid enal het welzijn (hersted) van alle befrokkenen?

Mee: (Opniews) meiden bl Vlllg Thuls.
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Ja hulp afslutten met afspraken over het voigen van toelomstge (onjvellighsid met
petrokk=snen en EE'TH'I'!EI'I]I'IQWE{E-

Het meltien van mogedijke kindermishandeling eniof huissilli geweid ks een professioneie
noem n 3l Zodanig noodzakellk:

1. In ALLE gevallen van acuie crvelligheld envof structunele onvelligheid,

2. In ale ANDERE gevailen waann e beroepsiracht meent dat hi, gelet op zijn
competenties, Zin verantwoondelkheden en zijn professionale grenzen, In onvoldoende
mate effectieve hulp kan bieden of kan omganiseren b (risico’s op) hulsellk geweld end of
kindermisnandeling.

3. Wannesr een beroapskrachi die hulp bledt of omganiseart om befmikkanen te beschermen
tegen het risico op hulsaljk geweld envof Kindemmishandeling constateert dat de onvellighald
niet stopt of Zich heshaalt

Verantwoordallkhaden van Rebound woor het scheppsan wan ssn randvosraaardsn
waor esn walllg werk- an meldiklimaat

Om het voor beroepskrachiten mogellk = maken om In een velllg warkkimaat hulsellk
geweld en kindermishandeling e signaleren en om de stappen van de meldoode 18 zetten,
draagt Rebound er zorg voor dat

tinnen de organisatie en In de kring van leedingan an cudens/verzongars bekendneld word:
gegeven aan het doed en de Inhowd van de meldeode. Binnen Rebound zal regeimalg een
aanbod worden gadaan van rainingen en andere wormen van deskundigheldsbevordening
zodat beroepskrachien voldoande kennis en vaandigheden ontaikkelen en ook op pell
houden woor het signaienen van huisellk geweald en kindemishandeling en voor het zeen
Van de s1appen van de code.

D aandachifuncionarissan binnen Rebourd Zin e teamieider en de ormopedagoog, 2|
ZIn beschiliiaar voor medewerkers van Rabound om signalen van (mogelli) van hutssik
geweld of kindenmishandaling 12 bespreken.
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Bijlage 8: Onderzoek veiligheidsbeleving en lear leefklimaat leerlingen

@ zien!

PEBIMIY e e s snen Velligheidsbeleving OFDC Rebound het Gool
Dabums e
= =
= =]
=] =
= C]
& ) = =
i 2 n n
| L) L) ®
(] (] (] (=]
1. 1k voel me veilig op de rebound. O O O O
2. Ik voel me veilig in mijn reboundklas. O O Oa O
3. Ik voel me veilig in de pauzeruimte (s). O O a O
4, 1k hoor erbij in de groep O O O O
L LI LT O,
ZIEN! Leerling =
Leer- en leefklimaat E =
[}
E‘ 0 o E
=| E| ®w| =
2| & £| =
BE|E  E| &
2l 9| 8|9
| 2| =E| =
2| 2| 2| =
alo|lal o
BT
1. Als mijn mentor iets uitlegt, let ik op. ajgaia)d
2. Als ik met mijn werk bezig ben, houd ik mijn ggaiglg
aandacht erbij.
3. Als ik een opdracht moet doen, weark ik een Oogaiolg
tijd lang achter elkaar door.
4 Als me iets niet gelijk lukt, blijf ik het oo
proberen.
L Ik vind dat ik moeilijke dingen goed aanpak. aigg g
6. Mij lukt het om moeilijke dingen goed te Oja|ajo
doen.
7 De dingen die ik doe op rebound, kan ik ook. Ooigg g
1 Ik vind dat ik goed ben in wat ik do=. Oligigra
WB
a, Ik vind de lessen van miin mentor leuk en ajaja|o
interessant.
10. Ik krijg werk dat ik graag doe. Olgigrg
11. Ik ben blij met hoe ik mijn werk mag doen. Ooglgalg
12. Ik doe graag mee met de lessen. Oygigalg
13. Ik heb goad contact met mijn mentor. Bijvoorbeeld: Je kunt goed praten met je mentor. Ooigg g
14. Mijn mentor snapt wat ik leuk vind en wat ik gigaiglg
moeilijk vind.
15. Tk ben blij dat ik bij mijn mentor in de klas zit. O|aoo|c
16. Ik woel me fijn bij mijn mentor. T 1rri

62




ZIEN! Leerling
Leer- en leefklimaat = E'
g 2
ARFE
5| 5| 8| &
=l w = | =
Bl 82| €| &
e|lal el o
M| x| x| =
2| =2 | =
ajloa|lalo
RK
17. Ik doe ding=n samen met andere jongersn. Ogglig
18. Ik heb vrienden. Ogigl|g
19, Ik veel dat andere jongeren mii aardig O|igg|o
vinden.
20. Ik wind dat ik genceg vrienden heb. Oogolg
AN
21. Ik mag doen wat ik zelf fijn en interessant OlgiOola
vind,
22, Ik mag de dingen doen zeals ik ze wil deen. ogig|g
23. Ik wind dat ik kan doen wat ik zelf fijn vind. Ognolg
24, Wat ik graag wil, gebeurt ook. Oigiaoia
PE
25. Andere jongeren dosn mij pijn. olgoglo
26. Andere jongeren schelden mij uit. gloglo
27. Andere jongeren sluiten mij buiten. Ogglig
28. Andere jongeren lachen mij wit. olglolg
2
ZIEN! Leerling
Leer- en leefklimaat = E'
8 3
AAPE
S| s| 8| 5
b= T = | =
B| & €| &
= = = =]
=) =| =
2| = = =
ala|l al o
PG Pestgedrag
29, Ik doe sommige joengeren pijn. Oolggag
30. Ik scheld sommige jongeren uit. Olgigarg
31. 1k sluit sommige jongeren buiten. Bijvoorbeeld dat jo sommige jongaren nist maa laat algga g
doen als julliz ists gasn dosn.
32. Ik lach sommige jongeren uit. Olggaig
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Bijlaged: Kwaliteitsplan

Kwaliteitsambitie

OPD@Rebound Het Goas de bovenschoolse voorziening van SWV Qhetsamenwerkingsverband voor VO
en VSO in het Gooi e.o.

De voorziening verzorgt henhderwijs en de begeleiding van leerlingen die vastlopen op hun eigen school.
Leerlingen verblijven maximadtie maanden op deze locatie, met als belangrijkste doelen:

- Obsenatie en diagnostiek (om meer inzicht te krijgen op de oorzaken van het problematiek die een
succesvolle schoolgang belemmeren).

- Advisering aan schoauder(s)/verzorger(sgn leerling over ondersteuning en begeleiding die nodig
geacht wordt om weer persmtief te bieden.

- Op de Rebound zelf worden op basis van informatie van school (verkregen via het digitale
aanmeldingsformulier), vaauder(s)/verzorger(sgn van de leerling tijdens de intake de hulpvragen
verkend, aangevuld met informatie van andere lajlderling of gezin betrokken deskundigen of
instanties.

- Dit leidt in samenspraak met betrokkenen tot het opstellen van eetwikkelingsperspectiefplan
(OPP) waarin de doelen vermeld staan waaraan we met de leerling gaan werken.

- Dit OPP is voor alle bekkkenen leidend als het gaat om het traject van de leerling en daarom vragen
we ook van een ieder een akkoord.

- We koppelen de voortgang frequent terug aan schoabjer(s)/verzorger(sgn betrokkenen.

- Halverwege het traject vindt een tussentijdse evalegtiaats. Daarin geven we een advies over de
haalbaarheid van terugkeer van de leerling naar de eigen school en over de extra ondersteuning die
dit vraagt.

- Onze medewerkers begeleiden de gefaseerde terugstroom van de leerling.

- Indien terugkeer niet haalbadijkt, kijken we samen met de school van herkomst naar een meer
passende vorm van onderwijs. Ouders en leerling worden hierbij nauw betrokken.

Het Reboundtraject is een gezamenlijke verantwoordelijkheid van de bovenschoolse voorziening en de
toeleverencde scholen. Indirect geldt dit natuurlijk ook voor de samenwerkende besturen die deel uitmaken van
het samenwerkingsverband Qinas.

OPD@Rebound Het Goanaakt deel uit van het onderstaingsplan dat voor de regio is vastgesteld en draagt
verantwoording afian de directewbestuurder van Qinas.

Kwaliteitszorg

Wij werken aan kwaliteitsverbetering volgens de principes van de RRp&dsvan Deming (plan, do, check,
act). Daarbij steken we de doelen op drie niveaus in (micro, neesmacro). We werken altijd cyclisch, of het
nu gaat om de voortgang van de individuele leerling, om de ontwikkeling van onze medewerkers of om de
planning & controlcyclus op beleidsniveau.

Micro (casus)
Dit is de kwaliteit van de begeleiding die welderling bieden bij het werk dat door de s\azhool wordt
gevraagd en de kwaliteit van de individuele begeleiding bij de persoonlijke ontwikkeling van de leerling.
- Wij evalueren de uitvoering en kwaliteit van het traject en de resultaten aneler(s)/verzorger(sgn
school.
- Ook hebben wij de afgelopen jaren zowelder(s)/verzorger(sls school gevraagd naar hun
ervaringen en verbeterpunten. Deze worden geinventariseerd en besproken met betrokkenen en het
team en gedeeld met de directetnestuurder van Qinas. De conclusies komen in het jaarverslag.
- Indien aanpassingen of verbeteringen nodig zijrergn we die het schooljaar erna door.
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Meso (organisatie)

Dit is de kwaliteit van onze voorzienirdgarlijks stellen we doelen op voor de orgatissaDeze hebben vooral
0SUNB11AY3I 2L 16l tAGSAGAGSNDSGSNAYT Sy OSNRSNBE 2y isAil]
zeggen vanuit SWV Qinas, desaholen en de samenwerkende partners waaronder de gemeenten en de
jeugdhulpverlening. Andeijdis komt de input ook van binnenuit, vooral waar het gaat om verdere

professionalisering en deskundigheidsontwikkeling van het team en de organisatie. We stellen jaarlijks een
ontwikkelingsagenda op die we differentiéren naar de individuele medewerker.

91 Terillustratie: we organiseredriemaal per jaar een klankbordbijeenkomst waarvoor we de
toeleverende vescholen uitmdigen. Daar stellen we aan de orde hoe we de samenwerking kunnen
BSNDSGSNBy® £22NbSSt RSy Gly NBOSydS GKSYIQay

0 succesfactoren bij terugkesran de leerlingen op de eigen-gchool

o verbetering van de communicatie tussen schaoiger(s)/verzorger(s¢n Rebound
mogelijkheden om de betrokkenheid tussenstchool en leerling te behouden na de start
van een Reboundtraject

o terugkoppeling van de fedxhck varouder(s)/verzorger(sgn scholen uit de
tevredenheidsonderzoeken en de feedback van leerlingen uit het onderzoek sociale veiligheid
en welbevinden.

1 Een voorbeeld van input voor de ontwikkelagenda van binnenuit is een bijscholing van kennis en
vaardigheden rond TOPs!. Zowel op teamniveau, na recente mutaties in het team, als gedifferentieerd
naar individu.

1 Een voorbeeld van input voor de ontwikkelagenda van bovenaf en buitenaf is een gezamenlijke pilot
voor de nieuwe functie vaonderwijszorgconsule, waarin Qinas en de regio gezamenlijk de kar
trekken.

Macro (regio)

Dit is de kwaliteit van onze organisatie in het licht van de actuele ontwikkelingen en ontwikkelingen in het
meerjarenplan voor de zorgstructulVij kijken naar de ontwikkelingen d@inas indit meerjarenplan heeft
vastgesteld, maar ook naar actuele ontwikkelingen.

- Wij stellen jaarlijks een kwantitatief overzicht op van de uit- en doorstroom: Uit welke gemeente
komen de leerlingen? Van welke school en welk onderwijsniveau? @gaatrhjongens of meisjes?
Gaan ze terug naar het reguliere vo? Stromen ze door naar het vso? Dit overzicht evalueren wij samen
met de directeurbestuurder van SWV Qinas.

- Jaarlijks nemen wij deel aan een landelijke uitwisseling met andere bovenschoolg&xmoayen en
samenwerkingsverbandemit is eeninitiatief vanOPDC Rebound Het Gaoisamenwerking metet
Nederlands Jeugd Instituut en de ¥&ad.Deelnemers kunnen lezingen en workshops volgen en
expertise delen.

- Komend jaaf20202021)organiseren we met twee andere bovenschoolse voorzieningen een audit.
We vragen hen om onze voorziening kritisch tegen het licht te houden en te komen tot een
beoordeling en adviezen voor verbetering op de kwaliteitsaspecten die wij vanuit de Inspedtienheb
teruggekregen. Uiteraard participeren wij dan op onze beurt in auditbezoeken aan andere
voorzieningen.

- Wij onderzoeken momenteel of OPR@rming wenselijk is, en/of het starten van Reboundklassen op
de verbonden vescholen. De onderlinge samenhang &artbij van belang en Qinas geeft op
organisatieniveau de ontwikkelrichting aan.

Op basis van de input van binnenuit en buitenaf maken we een jaarlijkse en een meerjarenplanning.

Wij delen een verslag van onze ontwikkelingen met de direebestuurder, de dit op zijn beurt opneemt in
het jaarverslag, ten behoeve van de Algemene Ledenvergadering van SWV Qinas.
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Jaarplanning volgens &8 CAcyclus

Jaarplanning vergaderingen
SEP OKT NOV DEC JAN FEB MRT APR MEI JUNI
plan A1 | do Al > > check actAl.l| doAl1l | > > check
Al Al.l
plan A2 | do A2 > > check act do A2.1 | > > check
A2 A2.1 A2.1
plan A3 | do A3 > check act A3.1| do A3.1 | check act check
A3 A3.1 A3.2 A3.2
plan do B123| > check act do B1.1 | check act check
B123 B123 B1.1 2.1 B1.1 B1.2 B1.2
2.1 3.1 2.1 2.2 2.2
3.1 3.1 3.2 3.2
plan B4 | do B4 > > > check act do > checka
B4 B4.1 ctB4
plan B5 | do B5 > > check act do > > checka
B5 B5.1 B5.1 ct B5

A: Organisatie intern

> Interne procesvoering (rollen, taken en verantwoordelijkheden) (A1)
> HRMgesprekscyclus (voortgangenoeming etq (A2)

> Verzuim, werkdruk en werkomstandigheden (ARBO) (A3)

Toelichting:

Al

We formaliseren de interne bedrijfsprocessen, taken, rollen en verantwoordelijkheden met elkaar bij het begin
van het cursusjaar. In jaau evalueren we, in februari passen we aan waar nodig. Eind van het jaar kijken we
nogmaals of er aanpassingen nodig zijn en leggen we alles opnietivOraket jaar herhalen we dit.

A2/A3

We doorlopen met elke medewerker de door Qinas ervtievastgestéde gesprekscyclus. Voor tijdelijk
benoemden is dit van belang in het kader van een mogelijke voordracht voor een vaste aanstelling. We maken
een jaarlijkse planning voor de tijdelijk aangestelde medewerkers. Met de collega’s met een vast dienstverband
voeren we minimaal eens in de twee jaar een voortgangsgesprek. Los daarvan kan er altijd een gesprek
gepland worden in het kader van verzuim of wensen op het gebied van taleektijdfactor of andere HRM

zaken. Planning en uitvoering liggen bij de teamleidexamenspraak met de medewerker. Indien noodzakelijk
voeren we hierover met Qinas overleg. In ieder geval worden de direttestuurder en de

managementassistent betrokken en geinformeerd.

B: Kwaliteitsverbetering organisatie en medewerkers
> Ontwikketloelen deskundigheid organisatie (B123)
> Individuele ontwikkeldoelen (B4)

> Teamontwikkeling (B5)

Toelichting
B123

66



Wij moeten ons steeds bewust zijn welke maatschappelijke ontwikkelingen zich voordoen en in welke richting
de visie op de leerlingzorg hiontwikkelt binnen het regionaal samenwerkingsverband, de besturen en-de vo
scholen zelf. Hiervoor is het noodzakelijk dat wij regelmatig in contact zijn met onze partners. Deze informatie
is mede bepalend voor de keuzes die wij maken voor onze verdénekixeling.

Het concept van de Rebound is toe aan vernieuwing waarbij wij ons niet meer primair richten op het verzorgen
van pedagogische en didactische zorg op een aparte locatie, maar mogelijk meer op de scholen zelf. In de
afgelopen twee jaar hebben wans al meer gericht op het verdiepen van de nazorg aan de terugkerende
leerlingen. Nu willen weerkennenin hoeverre wij op de vscholen zelf ondersteunend kunnen zijn, waardoor
een deel van de leerlingen die voorheen naar ons werden verwezen, metsiadaing op de eigen school kan
blijven @roep in scho@model).

Als het gaat om expertise, moeten we de specifieke kennis en vaardigheden ontwikkelhéerdimrnodig zif

(zie ook het professionaliseringsplan, bijldjeDe (strategischepascholingsagenda wordt voor de

zomervakantie vastgesteld.

B4

De individuele ontwikkeling van medewerkers komt terug in de gesprekscycass sluit oolaan bij de keuzes

die we als team maken en is gerelateerd aan onze doelenorganisatie en kwalieitsontwikkeling.

B5

Als ons team deels gaat werken opaaholen en deels op de Reboundlocatie, moeten we ons opnieuw

beraden op de samenstelling en samenhang van ons team. Op dit moment valt daar nog niets over te zeggen.

Jaarplanning vergaderingen
SEP OKT NOV DEC JAN FEB MRT APR | MEI JUNI
C1 do/ check plan do/ check plan do/ check check
plan check/ check check/ vo C1
act act act
Cc2 exit exit exit BEvaluatiel
check check check eerling
stromen
c2
C3 check check 2 | C4 check |check2 | C4 act check 2 CHECK C{
plan act plan act plan >act
do do do
D1 check check D1 check | check D1 act check CHECK D]
plan do | act 2 plan act 2 plan 2 >act
do do
D2 check check2 | D2 check | check D2 act check CHECK D4
plan act plan act 2 plan 2 VO
do do do
D3 do do D3 act plan doc D3 Evaluatie | plan
plan check check | keten
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i.o.m. keten partners

keten partners

partners

plan C1 | do/ check plan do/ check plan do/ check check v
check/ check check/ C1
act act act

D3 do do D3 act plan doc D3 Bvaluatie | plan

plan check check | keten

i.o.m. keten partners

keterr partners

partners

C Pedagogische en didactische kwaliteitsverbetering

> Leerlingbegeleiding (C1)

> Micro, mese en macroniveau (CMi Me en Ma)

> Leerlingstromen (C3)check door inventarisatie juti Qinas

Veiligheid (fysiek en sociaal en tevredenhleigrlinger) (C4)> vragenlijsteerlingenhalverwegetraject >
resultaten jan en juni

Toelichting:

C1

De leerlingbegeleiding kent verschillende aspecten, afhankelijk van de fase in het traject endeie bij

uitvoering dan wel verantwoording betrokken is. Betrokkenen zijn de teamleider, de overige leden van de
begeleidingscommissie en de mentor (deze heeft een centrale rol). De taken die horen bij de diverse rollen en
verantwoordelijkheden gedurende het Beundtraject zijn vastgelegd.

Wij vragen zowel de ouder(s)/verzorger(s), de leerlingen als delolen om feedback. In de bijlage is een
overzicht te vinden van de kwaliteitsaspecten van de leerlingbegeleiding waarop we hen bevragen (zie bijlage
4a,4c,4d).

Naast een individuele evaluatie van elk traject willen we voortaan ook eenmaal per jaar met elke

vo-school om tafel om elkaar feedback te gevmmvan elkaar te leren. We evalueren dan het hele traject, de
communicatie, de resultaten en de begeleiglibij terugstromen/nazorgDe opzet van deze wederzijdse

evaluatie is te vinden in bijlage 4b.

De leerling zelf vroegen we voorheen tijdens de eindevaluatie naar zijn bevindingen. We hebben er nu voor
gekozen dit ook schriftelijk te doen en aan het eind Wt jaar zowehan de hand vade feedback van
ouder(s)/verzorger(sals leerlingen te kijken of we onze leerlingbegeleiding kunnen verbeteren en zo ja, op
welke aspecten.

c2

We houden de in door en uitstroomgegevens van leerlingen bij in emrerzicht. Aan het eind van het

cursusjaar weten we hoeveel leerlingen we hebben opgevangen, van welke scholen ze kwamen en welk niveau
ze hebben. Ook houden we bij of leerlingen terugstromen naar hun eigen school, naar een anrseneso

gaan, worden vevezen worden naar het vso, of instromen in PL of de entigleiding in het mbo. Soms gaat

een leerling naar een andersoortige voorziening zoals een vorm van dagbesteding.

De totalen van de afgelopen jaren geven informatie die waardevol is om te analy&atdoen we eind van

het cursusjaar met de directedmestuurder van Qinas. De cijfers worden verwerkt in het jaarverslag en zijn zo
ook inzichtelijk voor de besturen en andere-scholen.

C3
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Alle leerlingen vullen tijdens hun verblijf een vragenlijsbwer hun veiligheidsbeleving op Rebound Het Gooi.
Hierover gaan we met de leerlingen in gesprek. In de schoolgids beschrijven we welk instrument we gebruiken.
Aan het eind van het jaar maken we aan de hand van de resultaten de balans op en kijken waxctietkee

kunnen ondernemen om de (sociale en fysieke) veiligheidsbeleving te verbeteren. Verbeteringen kunnen gaan
over fysieke aspecten (nabijheid van professionals), maar ook over veilige ruimtes, bereikbaarheid van
medewerkers, zich voldoende gesteuvaklen, etc. Dit jaar analyseren we voor het eerst al deze gegevens. Als
daar concrete zaken uit komen, verbeteren we die en mierr volgend jaar extra op toe of deze aspecten die

als veiliger worden ervaremlannen, doen, checken en indien nodig weppakken.

D: Resultaten en samenwerking externen

> tevredenheidbuder(s)/verzorger(s)D1) > na afloop van traject (vragenlijst) en in pasiultatenbespreken
(pdca)

> tevredenheidvo-scholen> evaluatie wederzijdse feedba¢k?2) idem als Dé&n klankbordgroep 3x gr jaar:
oktober, februari enmei

> gemeenten/regio efeugdzorg (D3) per categorie in mei

> QINAS (D4) tt in austus in februarien eind juni

Toelichting

D1

Wij vragen oolouder(s)/verzorger(s)m feedback over het Reboundtraject van hun kind. Voorheen deden we
dat eenmaal per jaar; eerst per post, later per mail. De respons was echter niet groot. Dit geldt ook voor de vo
scholen. Dit jaar hebben we besloten aan het eind van elk traject feedbagckgen. Zo hebben we er meer

grip op en kunnen we ook over de inhoud van de feedback in gesprek.

De gegevens worden verwerkt en aan het eind van het cursusjaar besproken met het team en gedeeld met de
directeurbestuurder van Qinas. Voor zaken waaravoldoende op scoren, maken we een plan en brengen

we veranderingen aan. Het volgende cursusjaar letten we extra op (en vragen na) of de veranderingen ook
door deouder(s)/verzorger(sals verbeteringen worden gezien. De resultaten kunnen via Qinas depeitul

worden, zodat ze voor anderen openbaar zijn.

D2

Tijdens het schooljaar zitten we driemaal met desatiolen om tafel voor een gesprek over zaken die ons allen
aangaan. Voor deze klankbordgroep nodigen wéedenleiders erinterne zorgcodrdinatoren van de vo

scholen uit. We wisselen ervaringen uit, bespreken ideeén voor oplossingen, signaleren trends, brengen
knelpunten in, etc. Ook de directetmestuurder van Qinas wordt uitgenodigBijeenkomsten van
klankbordgroegkunnenleiden tot nieuwe initiatieven of voorstellen tot verbetering. De afwezigen worden via
notulen geinformeerd.

Daarnaast vragen we de sgzholen direct na afloop van een traject om feedback en gaan hierover in gesprek.
Aan het eind van het jaar volgt eenesltoepelend gesprek waarin we elkaar feedback geven, verbeterpunten

in de samenwerking benoemen en afspraken maken voor het komende cursusjaar.

D3

Dit cursusjaar zijn we gestart met een pilot voor de functie onderwijszorgconsulent. Dit is een gezamenlijk
initiatief van Qinas en de regio. Er is regelmatig contact over de voortgang. Onduidelijk is nog of de pilot
volgend jaar gecontinueerd kan worden. In de planning is een aantal evaluatiemomenten opgenomen. Er is op
casushiveau frequent contact met het Retpal Bureau Leerlingzaken (leerplicht), maar geen regelmatig
overkoepelend contact. Qinas initieert regelmatig bijeenkomsten voor jeugdhulp en onderwijs in de regio. Daar
ontmoeten we elkaar. Tijdens heterleg voolinterne zorgcoérdinatoren van Qinas ziere jeugdartsen,

voogdij (jeugden gezinsbeschermers ) en andere diensten op het snijvlak van onderwijs en zorg.

D4

Ons team heeft tweemaandelijks met Qinas overleg op locatie. Hier doet de dirdmetuurder verslag van
ontwikkelingen in de regio. Da@aast is er een tweewekelijks overleg tussen de teamleider(s) en de directeur
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bestuurder over zaken die de bovenschoolse voorziening betreffen. Daar vindt infomitatisseling plaats en
leggen wij verantwoording af over de dagelijkse gang van zaké¢mle¥gn onze plannen en spreken de
evaluaties door, evenals de verbeterpunten die daaruit naar voren komen.

Kwaliteitscultuur
Een professionele schoolorganisatie kenmerkt zich door een professionele cultuur, met professionals die
competent zijn en toegerst voor het begeleiden van de doelgroep.

BijOPD@Rebound Het Goairaagt dit om competenties die verder reiken dan die van een doorsneedocent in

het voortgezet onderwijs. Wij willen dat onze medewerkers bevoegd zijn, maar daarnaast ook affiniteit, kennis
vaardigheden en een beroepshouding hebben die passen bij onze specifieke doelgroep. In de loop van dit jaar
gaan we deze competenties verduidelijken en vastleggen.

OPD®Rebound Het Goaiil een lerende organisatie zijn die zich voortdurend ontwikkelgeticipeert op
ontwikkelingen in en om de vscholen (zowel pedagogisch, didactisch als organisatorisch). Onze medewerkers
moeten zich permanent ontwikkelen om zowel binnen de voorziening als daarbuiten van waarde te kunnen
zijn. Communicatieve eetoaching vaardighedeigaan een steeds belangrijkere rol innemen. Bij een
veranderende rol van onze voorziening is het ook van belang om te onderzoeken of wij de gewenste
professionaliteit in huis hebben of dat we aanvullende professionaliteit moeten zoekemderhantwikkelen.

Meer hierover in ons professionaliseringsplan (zie bijaye
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Bijlage 4aTevredenheidsonderzoek-gohool

Feedback vragenlijst ¥i0-scholen
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Hea't o vocalgaand san de nanmalding cvarieg plaatsgevonden (consultate) mat Qines?
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